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0. Cartadel Director

& -. QCINCA

Quimica del Cinca, SLU

OFONAJOIICE: TeLen FANRICA/PUANT - TeL/Pu

Avda, Diogonal 352, Entr |=34] 93a 582 000 Camro del Aopeés w/n (+3a) 574 400 333

08013 Barcelona Fax Pol ind. Paules A

Sonn 1+32) 934 SHa 007 22400 Manzdn IHU], Spain  [+34] 974 401 151
Apreciados colaboradores,

AENC

Es para miun grato placer compartir nuevamente con todos vosotros la mee Memoria de Sostenibilidad de
Quimica del Cinca correspondiente al ejercicio 2023, que resume nuestras principales Iniciativas y su evolucién
para enfrentar los desafio y oportunidades actuzles y de futuro. Ademds, reafirmamos nuestro compromiso
con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas desde nuestra adhesion en 2020.

QUIMICA DEL CINCA, S.L. es una empresa del grupo IBERCLOR, constituida en el afio 1980 para dedicarse a la
fabricacién de productos quimices del sector cloro-§lcali y derivados, £l alcance de nuestra actividad incluye |a
produccion y comercializacion de productos quimicos inocrganicos destinados basicamente al tratamiento de
aguas, aportando servicio y soluciones que mejoran la calldad de las aguas, del medio ambiente y el acceso al
agua potable, La lines de productos organicos también abastece las necesidades técnicas de sectores muy
variados por su caracter ignifugo, maleable y resistente aplicado a los articulos finales.

Para lograrlo Quimica del Cinca cuenta con un equipo de personas altamente profesionales, que trabaja en un
proyecto comin, fuertemente sélido, con una capacidad de gestidn &gil y flexible y gran experiencia téenica en
cada uno de los sectores donde trabaja. Todos unidos formamos un grupo compacto y trabajamos bajo nuestro
codigo etico “Hacer lo correcto, a la manera de QCINCA" para lograr entre todos alcanzar nuestros proplos
objetivos y resolver las expectativas de sostenibilidad de nuestro futuro inmediato,

Iniciamos un efercicio 2023 afrontando los nuevos retos ccasionados por la crisis geo-politica post-pandemia,
por la crisis energética e intensificados por los conflictos en Ucrania y Gaza. No obstante, consciente de que las
personas son el alma y el motor de Quimica del Cinca, a ‘o largo de todo este afio hemos mantenido y
emprendido numerasas actividades en la empresa de cardcter interno, externo y social, con objeto de
continuar reforzando nuestra cultura corporativa, fomentar e compafierisme y mejorar la comunicacion, y
entre todos lograr vencer |a actual situacion de crisis.

Somos conscientes de |os retos que tenemos ante nosotros, nos queda un largo camino por recorrer, pero con
el apeye de nuestros dientes, proveedores, colaboradores y |a alta capacitacién y entrega que demuestra
nuestro personal, estamos convencidos de que los proximos afios seguiran siendo satisfactorios y en progreso
sostenible.

En este modelo de transformacion, los 17 Objetivos de Desarrolio Sostenibles de Naciones Unidas son claves
para el cambio y por elle mantenemos alineada nuestra hoja de ruta con los ODS relacionados directamente
con nuestro negocio y contribuir @ su consecucidn. Durante este afio hemos participade en el programa
acelerador de proveedores sostenibles.

Nuestra garantia de futuro es la continuidad de nuestro proyecto de familia y nuestro Gnico camine 1a mejora
continua alineada con la sostenibilidad.

Esperamos que disfrutéis de los contenidos de esta Memoria.

Atentamente,

Fernando Fiol - CEQ
Direccion General
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PERFIL DE QUIMICA DEL CINCA
Sobre nuestra historia y evolucién

Quimica del Cinca en adelante nombrada por su logo
corporativo QCINCA, es una organizacién de caracter
cercano y familiar de estructura de PYME, pero en la PRODUCOIGN CLORQ Y, EMPIEZAN SU ACTVIDADCON LA
. . ., COMPRADE UNA PLANTA DE
actualidad cumple la legislacion de gran empresa por 10.000TM/C2 FRODLCCIGN DEL CLORO N
motivos de participacién por otras empresas del

grupo, con fabrica operativa en Monzoén (Huesca) y

oficinas en Barcelona desarrolla necesidades de

’ . ’ . . - TRIPLICAN LA

productos quimicos de sintesis que requiere el e Propucaon e
H H H NUEVAS PLANTAS PARA

mercado nacional e internacional dentro del sector B IO

cloro-dlcali. aeommie

Nuestra compafiia lleva més de 40 afios creciendo y '

diversificando su porfolio, a consecuencia de nuestro O DL ) N DESALES e
trabajo constante actualmente somos una de las e s Ae
compaiiias referentes en el sector del cloro alcali.

PROYECTO DE
MEMBRANAS

CONVERSION A UNA TECNOLOGIA

La inversién mas importante de QCINCA culmina a SNAMEORA EN A ELCENCIA
principio del 2015 con la conversion de tecnologia de ENERGETICA
mercurio a membranas en la electrdlisis conforme a las

Mejores Técnicas Disponibles del sector Cloro-alcali,
desde entonces se han ido mejorando, ampliando y
diversificando el resto de las lineas de produccién,
comenzando con la inversion en nuevos hornos de
clorhidrico, optimizacion de la fabricaciéon de
hipoclorito sédico, mejoras en las sales férricas, fabricacion de cloruro célcico, mejora de la eficiencia energéticay
culminada con la ampliacion en 2022 a 60.000 t Cl2/afio la unidad de electrdlisis.

PRODUCCION CRECE
EM 45.000 TM/ CL2

INVERSIGN EN

PLANTAS INVERSION EN LA AMPLEACION

DE UNIDADES DE FABRICACION,
DE CLORURO CALCICO, SALES DE

PRODUCCION CRECE ALUMINIO ¥ DE HERRO

EN 60.000 TM/CL2

La alta direccion mantiene una gestidn directa mes a mes con el resto de los departamentos de la organizacidon
(comercial y logistica, compras, fabricacion, calidad, mantenimiento, ambiental, seguridad, asi como con la
direccion de fabrica) con objeto de coordinar las necesidades de los clientes con la operativa propia de la planta 'y
desarrollar los proyectos de i+d+i del negocio.

Mercados

QCINCA, desarrolla necesidades de productos quimicos de sintesis que requiere el mercado nacional e internacional
dentro del sector cloro-alcali. El caracter cercano y familiar de la organizacién ofrece a sus clientes soluciones
adaptadas a sus necesidades de una manera eficaz y con niveles de calidad sostenibles con los requisitos del
mercado. La organizacidn tiene una presencia activa en las asociaciones, de este compromiso, nace un amplio
portafolio de productos destinado a una gran variedad de mercados y sector nacional e internacional para el
seguimiento de las tendencias y normas en materia de calidad, medio ambiente, seguridad y sostenibilidad.

Objetivos y estrategias

QCINCA tiene como objetivos para los préximos afios seguir creciendo en actividad y negocio, con la vision y mision
de ser una empresa de referencia en el mercado de productos para el Tratamiento de Aguas, integrada en materias
primas, que actua con respeto con el medio ambiente, comprometida en la mejora continua y en el desarrollo de
nuevos procesos, innovando con creatividad y con eficiencia, dando servicios y soluciones a sus clientes de forma
agil, flexible y segura. Para ello se invierte en la innovacidn y para la mejora continuada de los procesos, en la
adopcidn de las medidas que nos permitan ser mas eficaces y sostenibles y en la conversion de nuestros soportes
y entornos digitales.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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La empresa cuenta con un equipo directivo bien cualificado y con experiencia suficiente para resolver las
necesidades de mercado ofreciendo soluciones operativas y de calidad en el control de procesos y de producto. La
plantilla cuenta con cinco turnos de trabajo en produccién conforme a las recomendaciones europeas para cubrir
las 24 horas los 365 dias del afio. El resto de los departamentos cuenta con el personal suficiente para cubrir las
necesidades propias del dia a dia en su turno habitual. La mayor parte del personal tiene su residencia en la localidad
donde trabaja, con lo que se resuelven satisfactoriamente la mayoria de las conciliaciones familiares.

Dentro del marco de mejora de los procesos, se ha trabajado en la minimizacion de los residuos propios de cada
linea de produccion, asi como al control de las emisiones atmosféricas de los distintos focos y el control de los
parametros de vertido asignados en la autorizacién ambiental integrada. Mes a mes se va controlando y revisando
los indicadores propios de la calidad de los procesos, asi como la evolucién de los indicadores ambientales y los
propios de la seguridad de las personas. Por otro lado, se mantienen programas de sensibilizacién ambiental y de
seguridad con el objeto de mejorar el trabajo diario en las distintas lineas productivas y garantizar un servicio y
calidad de producto acorde a las necesidades del mercado.

QCINCA apuesta por la excelencia empresarial y con ello tiene implantado un sistema integrado de gestion
conforme a normas ISO 9001 — 14001 — 50001 — 45001 de calidad, medio ambiente, gestion energética y seguridad
en el trabajo respectivamente, y actualmente en proceso de identificacion y gestion de seguridad de la huella de
carbono.

Futura evolucidn: factores y tendencias

La industria quimica en Espafia sigue siendo uno de los mayores moteres de la economia representando el 6,1% del
PIB y un 5.5% del empleo en el pais. Representa el mayor sector exportador de la economia espafiola con paises
europeos destino como Francia, Bélgica, Alemania, Italia o Suiza. Otro de los rasgos del sector es la inversién en
I+D+l, definiendo en su conjunto uno de los mayores motores econdmicos del pais.

Esta apuesta por la innovacidon se encuentra directamente ligada a la consecucién de los objetivos de
descarbonizacién y economia circular, y junto con la digitalizacidn, se sitia como vector indispensable para ofrecer
soluciones sostenibles a otros sectores y para mejorar los procesos propiosy ser una industria todavia mas eficiente,
productiva y segura.

Dentro del sector cloro-alcali, la industria del cloro es esencial para el desarrollo del resto de industrias quimica y,
por tanto, para el mantenimiento de la calidad de vida de la sociedad. Las plantas espafiolas de produccion de cloro
y sus derivados proporcionan empleo directo a unas 500 personas, en tanto que los puestos de trabajo generados
por la actividad econémica de la industria quimica espafiola relacionada con el cloro se elevan a 160.000.

La capacidad total de produccién de cloro autorizadas en las ocho principales plantas que actualmente funcionan
en Espafia es de 541.000 toneladas anuales - Chlor-alkaly Industry Review 2023 — de un total de 12,2 millones de
toneladas de cloro instaladas en los paises de la Unidn Europea. Alemania, con un 45% de la capacidad conjunta es
el mayor productor; seguida de Francia, con un 12%; Bélgica, con algo mas del 8%; Holanda, con el 7%, Reino Unido
y Hungria con el 4% y Espafia, con cerca del 3,5%.

Descripcidn de los principales productos de QCINCA

Nuestro modelo de negocio se basa en la produccién y comercializacién del cloro para el tratamiento del agua.
Actualmente somos una de la seis companiias y siete plantas con licencias de fabricacién de cloro en Espaia.

Proceso de Produccion

Cloro, Sosa'y
Hidrégeno

Electricidad + Sal Electrdlisis

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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Nuestra actividad la podemos dividir en tres claras divisiones, la mayor parte relacionadas con la produccién de
productos para el tratamiento del agua.

Divisiones de nuestra Actividad

/Electroquimica\ / Parafinas \ / Sales \

Cloro Parafinas cloradas Cloruro férrico
Sosa Parafinas PAC
sulfocloradas
Hidrégeno PACS
Ceras sulocloradas
Hipoclorito Sulfato de alumina
Acido Clorhidrico Cloruro Calcico

- AN NS J

Cabe destacar que el producto mas producido en nuestra sociedad es el cloro. Actualmente, los productos clorados
se encuentran presentes en nuestro uso cotidiano, ya sea al aislar una casa, en el caucho sintético, en los
microchips, en las células solares, en la depuracion y en el tratamiento de aguas corrientes y residuales, en los
aditivos alimentarios, en los detergentes, pinturas y en muchos otros elementos. El cloro y sus productos derivados
intervienen en cientos de procesos de fabricacién, por lo tanto, observamos que es un sector con un gran
crecimiento.

En QCINCA llevamos a cabo todo el proceso de produccién y fabricacién del cloro, asimismo, contamos con la ayuda
de dos sociedades mas del grupo IBERCLOR, S.L que nos ayudan trabajar con mas eficiencia y eficacia (el grupo
IBERCLOR estd vinculado al grupo SERUSAN).

En primer lugar, SYMCINCA, que nos ofrece el servicio de mantenimiento y reparacion de maquinaria industrial de
QCINCA. Y finalmente, TRANSCINCA, S.A.U nos proporciona la logistica y transporte de nuestros productos
quimicos.

Dentro del negocio de QCINCA y en linea con los pilares del sector mantenemos el compromiso en:

v' Agua al alcance de todos - la quimica juega un papel esencial en la disponibilidad de agua mediante su
potabilizacién y tratamiento. Los materiales y aplicaciones que desarrolla generan soluciones innovadoras
para la gestion sostenible de este valioso recurso. La disponibilidad de agua potable es un desafio para la
humanidad al que la QUIMICA viene aportando soluciones desde hace décadas.

v' Uso eficiente de la Energia — Como empresa electro intensiva QCINCA estd fuertemente sensibilizada por
el uso eficaz de las fuentes energéticas para lograr un producto eficaz y eficiente del que puedan satisfacer
las necesidades del os mercados. El uso de nuevas tecnologias y renovacion de los equipos existentes es
uno de los compromisos con los que se ha apostado desde el 2015, para el incremento de la eficiencia
energética de procesos, optimizacidon y aprovechamiento de los recursos energéticos de los procesos y
politicas de contratacién de energias renovables que puedan ofrecer los distribuidores para minimizar el
impacto de la huella de CO2, asi como contribuir en la minimizacién el impacto ambiental.

v' Orientacién del negocio en dar soluciones quimicas a las necesidades de diferentes sectores y contribuye
en las soluciones del mercado para alimentar adecuadamente a una poblacién creciente, mejorar la salud
y el acceso a los avances médicos, la proteccion del medio ambiente y el uso eficiente de los recursos.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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Los Principales Riesgos y Medidas adoptadas

Riesgos operativos

MEDIDAS

Altos precios en MMPP

Altos precios energéticos

Analisis de los mercados y colaboracion con la cadena de suministro y
clientes en la busqueda de soluciones para satisfacer las necesidades de
los mercados.

Riesgos de entorno

MEDIDAS

Tensiones geopoliticas

Seguimiento de los mercados y andlisis de las soluciones
gubernamentales para resolver las mejores opciones y contribuir a
reestablecer la economia en el periodo post-pandemia.

Riegos medioambientales

MEDIDAS

Escasez recursos naturales

Conservacién entorno

Recursos energéticos

Nueva legislacion ambiental

Gestion ambiental para minimizar los impactos de la actividad interna,
externa como gestores de residuos, apuesta por las energias verdes
para minimizar nuestra huella de carbono, y preservacién del entorno
con aplicacién de programas de remediacion del suelo, minimizacidn
vertidos y seguimiento de la recuperacion del entorno natural, en linea
con las obligaciones reglamentarias.

Riesgos financieros

MEDIDAS

Riesgos de crédito

Riesgos de liquidez

Riesgos de mercado

Coordinacion y vigilancia entre los departamentos de finanzas y
comercial para la correcta gestidon de las carteras de clientes, el riesgo
crediticio de los mismos y valoracién de riesgo de recursos MMPP.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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2. GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés son todos aquellos grupos que se ven afectados directamente o indirectamente por el
desarrollo de nuestra actividad empresarial y, por lo tanto, también tienen capacidad de afectar directamente o
indirectamente al desarrollo de QCINCA.

Para la identificacion de los grupos de interés, contamos con la colaboracién de FEIQUE, a través de su desarrollo
de las estrategias de sostenibilidad y contactos con los Stakeholders del sector. La eleccion de los grupos de interés
se fundamentd en las caracteristicas propias de nuestra organizacién y su actividad y en el impacto que el
cumplimiento o incumplimiento de las expectativas de los distintos grupos podrian tener en los resultados
empresariales.

La implantacidon de las nuevas normas 1SO 9001 de Calidad, ISO 14001 de Medio Ambiente, ISO 50001 de gestion
energética y la 1ISO 45001 de Seguridad en el Trabajo se desarrolla con un andlisis del contexto de la organizacidn,
asi como un andlisis DAFO de las partes interesadas, una evaluacién de los riesgos y oportunidades identificados y
de los que la organizacidon adopta como propios de la empresa e incluye en los programas de mejora de la
organizacion.

- Relacion con los grupos de interés

En QCINCA estamos convencidos de que la transparencia y el didlogo son piezas clave para la gestion de los grupos
de interés; constituyen la via de acercamiento a sus necesidades y expectativas, permiten establecer compromisos
y marcos de relacidn beneficiosos para las partes implicadas, asi como desarrollar herramientas de evaluacion y
mejora continua de nuestra gestion.

ACCIONISTAS

ENTORNO )
SOcCIo- DIRECCION
AMBIENTAL

ETT CLIENTES

QCINCA

CONSUMIDOR
TRABAJADORES FINAL
ADMINISTRACION PROVEEDORES Y
PUBLICA SUBCONTRATAS

SERVICIO DE

COMPETENCIA PREVENCION

Para facilitar el didlogo, QCINCA utiliza diferentes canales de comunicacidn que aseguran la adecuada deteccion de
las necesidades de todos los grupos y el correcto andlisis de la informacion relevante del entorno externo que pueda
afectarnos a corto, medio y largo plazo. Las necesidades genéricas de los grupos de interés se pueden resumir en
la Transparencia, la Participacion y Comunicacion, asi como en el Beneficio Mutuo entre todas las partes.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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PARTE INTERESADA

INFORMACION A EXTRAER
(NECESIDADES Y EXPECTATIVAS)

METODO DE EXTRACCION Y ANALISIS DE
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

PROPIETARIOS

Ampliacién proyecto empresarial (E)
Estructura vinculada a grupo empresarial (N)
Presencia activa en asociaciones (E)

Reuniones periddicas entre empresas del grupo y del
consejo
Cuentas publicas con resultados de negocio

Cumplimient | result n io (N
soclos umpf A',e 0 del resultado de negocio (N) Responsabilidad Social Corporativa
Generacion del presupuesto anual (N) Plan v estrategia de negocio
Reducir la siniestralidad y ausentismo (N) v g 8
Reuniones mensuales controlando indicadores de
Desarrollo de proyectos 1+D+I (N) o o
. N proceso, seguimiento periddico de ayudas y
Coordinacion de la estructura organizativa entre
novedades del sector,

departamentos (N) o - .

S . Seguimiento y analisis proyectos I+D+i

< Optimizacion de los procesos del negocio (N) o . I s
DIRECCION L L R Seguimiento nuevos cambios legislativos de aplicacion
Cumplimiento de la legislacién MA, Industrial, SH'y / pandemia
Eficiencia Energética, COVID19 (N) pandemia, o
. L . . Seguimiento siniestralidad y revision informes

Reducir la siniestralidad y ausentismo (N) a
Cumplimiento del presupuesto anual (N) accidentes

P P P Control presupuestos de inversion
Conformidad de los requisitos de la administracion para la
comercializacién de los productos (N)
Cumplimiento con la calidad del producto requerida por el s .
clien::)e (N) P q P Legislacion aplicable,
Mantenimiento de una tutela del producto desde el origen Requerimientos del cliente,

CLIENTES P € Quejas y reclamaciones,

hasta el depdsito final (E)

Correcta logistica en el transporte por carretera de
sustancias peligrosas, Coordinacion actividades
empresariales (N)

Aplicacion protocolos COVID19 (N)

Coordinacion de actividades supervisada por el
consejero de seguridad

CONSUMIDOR FINAL

Productos que cumplan expectativas de mercado(N)
Confianza y seguridad en el cumplimiento de normativa
exigible (N)

Tendencias de mercado, quejas del consumidor final a
nuestros clientes, visitas a clientes referente al
servicio y expectativas de futuro

PROVEEDORES
SUBCONTRATAS
CERTIFICADORAS
ETT

Calidad y servicios de las materias primas (N)
Consideracion de la electricidad como materia prima (N)
Comunicacidn fluida entre empresa y proveedores, CAE (N)
Fluidez en el servicio conforme a necesidades de tiempo,
cantidades y calidad (N)

Informacion acerca de los riesgos de la planta (N)
Aplicacion protocolos COVID19 referentes a movilidad y
seguridad trabajadores propios (N)

Adopcion de las medidas necesarias para minimizar los
riesgos en sus actuaciones (N)

Negociacion del suministro eléctrico (compras,
interrumpibilidad,...) y gestion de la produccion en
funcién del coste eléctrico.

Negociacion y gestion otros servicios energéticos (gas,
agua, etc...)

Externalizacion de la especializacion en
mantenimiento.

Coordinacién de las Actividades Econdmicas, relativas
a la seguridad en el trabajo

Servicio Prevencion

Adecuado intercambio de informacion para la prestacion
del servicio contratado (N)

Planificacidon y seguimiento de la accidn preventiva.

Ajeno Aplicacion protocolos COVID19 referentes a movilidad y Apoyo en las investigaciones de incidentes
seguridad de los trabajadores (N)
Identificacién de necesidades comunes () Seguimiento de las mejores técnicas disponibles en el
COMPETENCIA Agrupacion como vector de influencia en la € ) P

administracion(E)

sector. Seguimiento activo en asociaciones sectoriales.

ADMINISTRACION

Cumplimiento requisitos legales y reglamentarios
Ayudas sectoriales (E)
Cooperacion para la labor inspectora (N)

Actualizacién de los requisitos aplicables
Adhesion al estatuto de empresas electrointensivas.

PUBLICA Apoyo, fluidez y comunicacion a iniciativas locales(E) Desarr.oIIo.s,tecnoIoglcos. . .
= L . . . . Actualizacion protocolos de emergencia por pandemia
Inclusion actividad esencial en situaciones de pandemia (N)
Estabilidad laboral para trabajadores (N)
TRABAJADORES Oportur?ildades de'formacién N Convenio Plan de formacién
PROPIOS Proyeccion profesmnal (E) Plan de comunicacién
Coberturas sociales (E) .
Plan de seguridad laboral
Entorno laboral seguro (N)
DELEGADO Comunicacidn, participacion y consulta relativas a SST (N) Comité de seauridad v salud
PREVENCION Colaboracién en la implantacion de los protocolos de i v
emergencia por pandemia (N)
Oportunidades de trabajo local (N)
TRABAJADORES Esp?uallzacmn fie prOX|m|(3|ad y trabajo seguro (N) Evaluaqon de rlesgo.s ,de los distintos trabajos
Rapidez en suplir las necesidades temporales carga de Convenios de actuacion RRHH para ETT
TEMPORALES trabajo (N) Plan formacion especifico
Adaptacion situacion de pandemia (E)
Desarrollo de una RSC (N) /::cfzzs:oziilﬂ;c);ograma mundial “Responsible Care” del
ENTORNO Implantacién buenas précticas RSC y cédigo de conducta (E) g '

SOCIO-AMBIENTAL

10 principios de Naciones Unidas (N)
17 ODS — Agenda 2030 (N)

Adhesion al programa regional de RSA,
Responsabilidad Social Aragén
Adhesion al programa Pacto Mundial de las NU

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023



= o~- QCINCA

3. GOBIERNO

QCINCA empresa vinculada al GRUPO SERUSAN, mantiene la tradicion de empresa familiar desde 1980 en Monzén.
Entre los proyectos liderados por el Equipo Directivo se encuentra la publicacion del segundo informe de
sostenibilidad que aqui se presenta, con el objeto de dar a conocer la empresa en sus aspectos econémicos,
ambientales, laborales, sociales, etc.

El modelo organizativo y los diferentes niveles de responsabilidad estan descrito en el siguiente organigrama.

ORGANIGRAMA DE QUIMICA DEL CINCA SYMCINCA / TRANSCINCA

SSTEMAS .
AREAS DE LA PRL / SEGURIDAD Y MEDIO LABORATORIO  k+D+i INVERSIONES Y SERVICIO TECNICO Y ” LOGISTICA ‘COMERCIAL ADMIN
EMPRESA priecaon sawp e AMBIENTE caupap PROYECTOS MANTENIMIENTO FRoDUCCION exsepiaones | | COMEROALVENTAS comPrAS FINANCERA ‘

RRHH

conselo

COMWED‘MwéN i - - -

Responsable-

RESPONSABLE DE | | Subdireccion | | Responsable PRL Aesponsapie A ae P Responsable -
ARER ] JEFES ARERA Industrial Seguridad y Salud Por Laboratorio i+l Proyectos. Mantenimiento Produccion Logistica Comercial Ventas | | Compras-Energia ranciere Técnico RRHH

ENCARGADOS DE Encargado Control de|
AREA Calidad

Encargado de Sackoffice Ventas Tec. Tesoreria

Encargado Planta ——— Tec Contables

ESPECIALISTAS/ Eléctrico

TECNICOS / Operario Soporte
OPERARIOS PRL
PLANTA

Operario Plants Operarios Bascula
e

Operario Analistas. Aux..Ventas Aux. Contable

Aux. Admin
OTROS OPERARIOS en Formacisn en Formacisn en Formacisn en Formacién en Formacion en Formacién (en formacion)
(Becario)

Los diferentes departamentos del organigrama de QCINCA estdn compuestos por los de Direccidn, Mantenimiento,
Seguridad y Salud, Sistemas Integrados de Gestion, Laboratorio, [+D+l, Medio Ambiente, Produccién, Servicio
Técnico, Comercial y Logistica, Compras, Administracidon y Recursos Humanos. Cada uno de ellos con sus Directores
de departamento que conforman el Comité de Direccidn, los Responsables y Jefes de Area, los Encargados de Area,
asi como los especialistas, técnicos y operarios de planta que van configurando las diferentes funciones que
completan el organigrama de la empresa.

Dentro del propio organigrama se incluye la designacién y responsabilidades de los recursos de Mantenimiento e
Ingenieria a cargo de la empresa SYMCINCA, asi como las de logistica por parte de TRANSCINCA; ambas empresas
del mismo GRUPO que ofrecen los diferentes servicios requeridos por QCINCA y representadas por recuadro azul
en el organigrama.

Por otro lado, la correcta gestion y gobernanza de QCINCA es reforzada por los diferentes Comités con los que se
van revisando y resolviendo los diferentes aspectos relativos a la actividad, representados por la Direccion de planta
y los diferentes directores de drea y responsables para tratar los aspectos mas relevantes de la actividad:

R/
0.0

Comité de Direccion

Comité de Desarrollo 1+D+l

Comité de Seguridad y Salud y Medioambiente

Comité de Eficiencia Energética

Comité de SH con los representantes de los trabajadores
Comité de Comunicaciones

Comité de Igualdad

Comité de Compliance — Canal ético

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

7
0.0
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4. MISION, VISION, POLITICAS, ETICA E INTEGRIDAD

En QCINCA, actualmente, disponemos de un gran listado de politicas internas, aprobadas por el Comité de
Direccién. Todas estas politicas son de alcance global, aplicables a toda nuestra organizacién.

POLITICAS QCINCA ambiente Fersonas humanos el soborno clientes

Codigo Etico de

Conducta o 0 0 o 0 o
Politica
Responsabilidad
Empresarial

Politica
Comunitaria
Politica
Medioambiental
Politicas de
Compras

Politica
Competencia
Politica
Comunicaciones
Politica Seguridad y
Salud

Politica Recursos
Humanos

Politica Antisoborno y Q
Antifraude

Politica de Trato de

Clientes 0
Politica de Gestion de

Informacion 0 0

Politica de igualdad Q

Politica empresarial 0 0
de tolerancia cero

Informacion

Medio Derechos Corrupcion y Satisfaccion ‘ Gestion de

Los principios que guian nuestra labor diaria y nuestro comportamiento se recogen en la Politica del Sistema
Integrado de Gestion y el Codigo Etico de Conducta. Con ellos, buscamos estar preparados para un futuro mas
sostenible.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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Previo al posicionamiento de nuestras politicas del sistema de gestion y la aplicacién del cédigo ético, la empresa
se posiciona respecto a su Misidn, Vision y nuestros Valores.

Misién
e Somos fabricantes y desarrollamos productos destinados basicamente al Tratamiento de Aguas,
aportando servicio y soluciones que mejoran la calidad de las aguas, del medio ambiente y el acceso al
agua potable.

e Innovamos y mejoramos de forma continuada favoreciendo el éxito de nuestra empresa, como equipo y
como personas individuales.

e Actuamos de forma responsable con eficiencia, seguridad y respeto al medio ambiente, contribuyendo al
desarrollo econémico y social de la comunidad de la que formamos parte.

Vision
e Ser una empresa de referencia en el mercado de productos para el Tratamiento de Aguas, integrada en
materias primas, que actua con respeto con el medio ambiente, comprometida en la mejora continuay en
el desarrollo de nuevos procesos, innovando con creatividad y con eficiencia, dando servicios y soluciones
a sus clientes de forma agil, flexible y segura.

e Ser una empresa que contribuye al éxito y al desarrollo social de su entorno, en el que actua, favoreciendo
el dialogo con honestidad, respeto y confianza mutua.

Nuestros Valores
Proactividad + Todos contribuimos al éxito de nuestra empresa, como personas individualesy como equipo
» Todos trabajamos para convertir las necesidades del mercado en soluciones para nuestros
clientes.
» Todos creemos en nuestra creatividad y queremos crear propuestas de valor.
Diélogo » Todos promovemos el didlogo basado en la honestidad, el respeto y la confianza mutua.
* Todos valoramos las personas, las opiniones y la experiencia.
Responsabilidad - Todos actuamos de forma responsable como parte integrante de la sociedad.
Social
Creatividad » Todos creemos en nuestra creatividad y queremos crear propuestas de valor.
» Todos trabajamos para convertir las necesidades del mercado en soluciones para nuestros
clientes.
Sostenibilidad - Todos debemos mejorar constantemente nuestros procesos, productos, servicios y
soluciones.
* Todos estamos comprometidos con la Seguridad y el Medio Ambiente.
« Todos debemos trabajar para alcanzar la eficienciaenergéticay en la minimizacion de los
recursos hidricos y una mejor utilizacién de los recursos naturales.

La politica del sistema integrado de gestion se ha publicado para el conocimiento de todas las partes interesadas y
su integracidn a nuestro proyecto comun de progreso y desarrollo sostenible.

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023
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Compromiso con la Sostenibilidad

El compromiso de QCINCA para un futuro sostenible se basa en el desarrollo de nuestros productos y servicios de
forma mas eficiente y respetuosa, y se armoniza con aquellos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los que
tenemos mds impacto:

DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO OBJETIVOS DE DESARROLLO
MUNDIAL SOSTENIBLE

Derechos * Normas 3 s b m"':. b )6 =
humanos '%(' laborales ' @‘ E
M E
Medioambiente Lucha contra la
corrupcion

A continuacion, detallamos nuestras principales aportaciones a la Agenda 2030 de las Naciones Unidas:

ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover
la agricultura sostenible

QCINCA trabaja juntamente con sus clientes desarrollando productos con calidad de aditivos
alimentarios y coadyuvantes tecnoldgicos aptos para satisfacer a dos de los principales motores
de la economia como son la alimentacion humana y la alimentacién animal.

SALUD ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades
¥ BIENESTAR

Uno de los pilares de la estrategia de QCINCA es el enfoque del negocio hacia productos
de tratamiento de aguas que garantizan por un lado la potabilizaciéon para un consumo
humano de la poblacién, como para el tratamiento de aguas residuales con objeto de
minimizar la carga de las aguas fecales y sanearlas para se reintroduzcan de nuevo al
ecosistema con las mayores garantias sanitarias requeridas por la sociedad. Del mismo
modo parte de nuestros productos cumplen con los altos estandares de las materias
primas requeridas por el sector farmacéutico.

EDUCACIGN ODS 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
DE CALIDAD . .. .
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

QCINCA mantiene los compromisos con la sociedad con las participacion y apoyo en la
promocién formativa, los avances en tecnologia e investigacidon en instituciones
formando parte del patronato de la Fundacion 1QS (Fundacién Quimico de Sarria), el
contacto con EUROCAT vy la colaboracidn con los institutos locales para el fomento de la
industria quimica.

:ms;::m;m ODS 6. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para
todos.

E El crecimiento de la poblacion urbana y el desarrollo econdmico de muchas zonas

geograficas demandan una gestion del agua sostenible. Los productos de QCINCA se
emplean para el tratamiento de agua en el ambito urbano (estaciones de aguas potables,
plantas de desalacién y depuracion de aguas).

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023



M| e=- QCINCA -14-

TRABAJD DECENTE
Y CRECIMIENTO

ECONOMICO

ODS 8 Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos

QCINCA apuesta por la transformacion de la economia hacia un nuevo modelo circulary
descarbonizacion dentro de la industria quimica, asi mismo promueve politicas
orientadas al desarrollo de actividades productivas sostenibles, la creacién de puestos
de trabajo, la innovacion y el crecimiento.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

ODS 9. Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion

QCINCA desarrolla proyectos propios de caracter innovador fruto de su trayectoria en
I+D+i que se han implementado en la planta productiva, aportando una mayor eficiencia,
calidad y sostenibilidad del proceso productivo.

ODS 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Los procesos de potabilizacion de aguas, depuracién de aguas residuales, productos
aditivos alimentarios, como materias primas de alta calidad para el sector farmacéutico
de QCINCA contribuyen a las ciudades limpias, seguras y sostenibles.

l PRODUCCION
Y CONSUMD
RESPONSABLES

O

ODS 12. Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

QCINCA aplica medidas de optimizacién en el consumo de recursos naturales y materias
primeras dentro de cada una de las lineas de produccién. Optimiza la reutilizacion de
sustancias intermedias de los procesos principales para alimentar otras lineas de
fabricacion. Aprovecha las salidas de agua de varios procesos para reintroducirlas en el
mismo proceso o reutilizarlas en procesos compatibles, minimizando la gestién de estas.
Como gestor de residuos transforma residuos de otras industrias en productos de alta
calidad requeridos por el mercado. Asi mismo, evalla a sus proveedores, para que se
adhieran a nuestros compromisos sostenibles.

1 ACCION
POR EL CLIMA

ODS 13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus efectos

QCINCA industria electro-intensiva y gas-intensiva tiene un compromiso firme en este
aspecto y trabaja en lareduccion de su huella de carbono corporativa a través del célculo,
control y establecimiento de planes de accién de mejora y minimizacion de sus
emisiones.

1 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

IGUALDAD
DE GENERD

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A~

(=)

v

ODS 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas
ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias
ODS 10: Reducir la desigualdad en 'y entre los paises

Como parte del GRUPO SERUSAN y en linea de los mas elevados estandares de
gobernanza, QCINCA cree firmemente en su aportacion en la generacion de valor parala
sociedad bajo un modelo de desarrollo y crecimiento responsable, sostenible,
equilibrado y sostenido en el tiempo, por los que aplica politicas sélides de gestion,
dispone de cédigo ético y certificaciones que reconocen este objetivo.
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POLITICA DE PREVENCION DE ACCIDENTES GRAVES (AAGG),
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (PRL), CALIDAD, MEDIO AMBIENTE y ENERGIA

QUIMICA DEL CINCA y SEDQ
HEALTHY CROPS consideran que son
aspectos clave para el buen funcionamiento
de su negocio el dar satisfaccion al cliente,
desarrollar las actividades de produccion
con el maximo respeto para el medio
ambiente, mejora de su desempefio
energético y establecer condiciones seguras
en el trabajo (AAGG, PRL) para el personal
y la poblacion de su entorno industrial.

Para desarrollar esta politica de DAR
SATISFACCION AL  CLIENTE, SER
RESPETUOSO CON EL MEDIO AMBIENTE,
MEJORA DE SU DESEMPENO ENERGETICO
Y COMPROMETERSE CON LA SEGURIDAD
(AAGG, PRL) se han suscrito, en algin
caso, la participacion en el programa de la
industria quimica mundial Responsible
Care, asi como los de responsabilidad
social empresarial para el desarrolio
sostenible de la sociedad y han establecido
los siguientes Principios Basicos:

TODOS LOS RIESGOS DEBEN SER
CONTROLADOS

A pesar de que el riesgo es intrinseco a la

actividad puede minimizarse mediante:

e« FEl cumplimiento de la legislacion
vigente

e El andlisis detallado de sustancias

utilizadas, instalaciones y
procedimientos de trabajo

« La implementacién de las medidas de
sequridad requeridas

e Mantenimiento preventivo

* Formacién de! personal en materia de
prevencion y proteccion

e Consulta y participacion con las partes
interesadas

META "CERO” DE ACCIDENTES E
INCIDENTES

Todos los accidentes personales e
industriales deben prevenirse y evitarse.

Para ello es necesario conocer y analizar las
sugerencias y experiencia de todos los
miembros de la organizacion.

Principlos de actuacion general en relacion
con el control de los riesgos de acadentes
graves, riesgos propios del trabajo (PRL), el
control del medio ambiente, la mejora del
desempefio energético y la realizacién del
producto:

’-

« Organizacion y Personal

« Identificacion y evaluacién de los riesgos
de accidentes graves, riesgos propios del

trabajo (PRL), impactos
medioambientales y satisfaccion  del
cliente

participacion  partes

oConsulta y
interesadas.

« Control de la explotacién y adaptacion a
las modificaciones.

« Apoyo a las actividades de disefio y en la
adquisicion de productos y servicios
eficientes energéticamente.

e Planificacion  ante  situaciones  de
emergencia

« Establecimiento de objetivos  y
seguimiento

 Auditoria y revision

« Cumplimiento de requisitos legales

« Tutela de producto

« Formacion

Al medio ambiente y desempefio
energélico es competente en base a sus
conocimientos, habilidades y experiencia.
Respalda la consulta y participacion, y
considera la formacién una herramienta
para mejorar la competencia profesional de
los empleados.

COMPROMISO DE LOS EMPLEADOS

El compromiso con la calidad, el medio
ambiente, desempefio energético y la
sequridad (AAGG y PRL) es wuna
responsabilidad individual. €l control de los
activos, la tecnologia del proceso, el
conocimiento de los procesos de
fabricacidn y cualquier otra informacién de
la es responsabilidad
fundamental de todos los empleados.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES /
INCIDENTES

La investigacion de los accidentes /
incidentes es la herramienta primaria de
mejora. Se investigaran con prontitud y
profundidad los accidentes / incidentes que
tengan un potencial significativo para
causar dafios a personas o a la propiedad.
Cada accidente / incidente sera investigado
adecuadamente utilizando la metodologia
establecida y la implementacion de los
planes de accion.

COMPROMISO DE LA DIRECCION

La calidad, el medio ambiente, el
desempefio energético y la seguridad
(AAGG y PRL) es responsabilidad de todos.
La Direccion tiene la responsabilidad de
que existan medios y entrenamiento
adecuados para que los empleados la
puedan compartir.

La Direccidn revisa y evaita el sistema de
gestion periédicamente, asi como el
cumplimiento de los objetivos.

FORMACION E INFORMACION
/COMUNICACION

La organizacién se asegura de que el
personal que realiza trabajos que pueden
afectar a la seguridad (AAGG y PRL), a la
conformidad con los requisitos del producto

MEJORA CONTINUA

La revision sistemdtica del sistema de
gestion es la herramienta que se establece
para la mejora continua del sistema, el
desempefio energético y prevenir la
contaminacion y los accidentes / incidentes.

CUMPLIMIENTO DE
LEGALES

Suscribir el cumplimiento de requisitos
legales y requisitos voluntarios en materia
de medio ambiente, desempefio energético
calidad de los productos, PRL y prevencion
de accidentes graves y aplicar el prindpio
de prevencion de la contaminacion.

REQUISITOS

TUTELA DE PRODUCTO
Establecer contacto periédico con los

dientes para evaluar la percepcion que

Esta  inf y debe fadiitar el 03 0snoviambee del 2022 tienen de la calidad de nuestros productos.

establecimiento de lineas de mejora, metas Cmb;if 2la '_nv'estr%ac'ét'1 uge 'os' d"e:dw

y objetivos y definir las necesidades de _sobre la seguridad, l2 salud y e o

recursos y procedimientos de trabajo. > ambiente de los procesos y los productos.
Por la Direccién
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Cddigo de Conducta

Nuestro Cédigo Etico constituye un pilar esencial para crear una cultura corporativa y extender un estilo de hacer
basado en los valores de integridad, profesionalidad, cercania, compromiso y orientacion al logro. Para todas las
personas que formamos la familia de QCINCA, la ética y la integridad representan el camino que trazamos para la
consecucién de nuestra misidn y visidén hacia el futuro proximo y lograr entre todos los objetivos de progreso y
desarrollo sostenible.

El Cédigo Etico de Conducta es de obligatorio cumplimiento para todos los profesionales de QCINCA y proporciona
las normas que guian nuestro comportamiento en el dia a dia de trabajo. Nuestro lema “Hacer las cosas bien, a la
manera de QCINCA” nos acompaiia en el dia a dia en la consecucién de nuestros logros sociales y progresos de
sostenibilidad en nuestra sociedad.

“Hacer las cosas bien, a la manera de QCINCA”

ESTOS SON NUESTROS VALORES. No estan redactados de forma pormenorizada. Guian nuestra conducta y
actuacién. Nos hacen pensar y nos ayudan a tomar la decisidn correcta.

e Seguridad y salud para todos.
Somos conscientes de que nadie debe sufrir dafios por el trabajo que desarrollamos; seguridad
y bienestar para todos.

® Apoyo a los derechos y la diversidad de los empleados.
Valoramos, apoyamos y protegemos los derechos y la dignidad del individuo, asi como la
diversidad de nuestro personal; todos somos tratados con respecto.

¢ Mantenimiento de una conducta ética y honesta.
Actuamos siempre con honradez e integridad; por ello todos confian en nosotros.

e Practicas sin sobornos ni corrupcion.
Siempre nos aseguramos de que no existan sobornos ni corrupcidn; asi el publico sabe que
nuestras decisiones se toman por motivos correctos.

e Comunicaciones francas y responsables en todo momento.
Nos comunicamos de forma franca, honesta, clara y responsable; somos transparentes.

* Excelencia en la prestacion de servicios al cliente.
Nuestro trabajo es satisfacer las necesidades de nuestros clientes, consiguiendo superar sus
expectativas; por ello no dejan de trabajar con nosotros.

e Colaboracién con la comunidad.
Actuamos con responsabilidad y respecto con las comunidades en las que trabajamos; estas
saben que nos importan.

® Proteccién de nuestro entorno.
Respetamos y protegemos el medioambiente, reduciendo al minimo el impacto que ejercemos;
contribuimos a salvaguardar el futuro.

e Defensa de practicas y actitudes correctas.
Siempre expresamos nuestra opinion cuando creemos que nuestros principios estan siendo

socavados; por ello defendemos juntos nuestros principios.

La suma de estos valores proclama con fuerza la consecucién de nuestro lema.
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Nuestros Certificados de Gestion:

AENOR ™=

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

ER-0727/1998
AENOR certifica quela organizacién

QUIMICA DEL CINCA, S.L.

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma 1SO 9001:2015

paralas actividades: L y

hidrégeno,

78%,
de aluminio y cloruro férrico en solucién.
< et

¥
sulfocloradas.
L

hidréxido

i i
fabricados por otras compaias.

queserealizanen;  AVINGUDA DIAGONAL, 352 ENTRESOL 08013 - BARCELONA|

PIPAULES, CMDEL ACIPRES, S/N. 22400 - MONZON (HUESCA)

Expiracién2027-05-31

Confia

Certificado del Sistema de Gestién
Seguridad y Salud en el Trabajo

SST-0113/2016
AENOR certifica que la organizacién

QUIMICA DEL CINCA, S.L.

Saludenel

¥
15045001:2018

hid

78%,
de aluminio y cloruro férrico en solucién.
BL 9

sulfocloradas.
-

;L ,
sédico fabricados por otras compafiias.

queserealiza/nen:  P{PAULES, CMDEL ACIPRES, S/N. 22400 - MONZON (HUESCA)
Fecha de primeraemision:  2019-10-16

Fecha de titimaemisiore  2022-10-17
Fecha de expiracién:  2025-10-17

I Rafael GARCIA MEIRO

Director General
AENOR INTERNACIONAL S.A.U. o
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia E!
S Tel 5143260 00.- www.aenor.com &

et -

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

ENOR CONFIAS.AU.
Génova, 6. 28004 Madrld. Espafia
Tel. 9143260 00 - www.aenor.com

AENOR -

. ——

AENOR ™=

Certificado del
Sistema de Gestién Ambiental

GA-2013/0178

AENOR certifica que la organizacion

QUIMICA DEL CINCA, S.L.

o la Norma 150 14001:201

los actividades: L izaei6n de productos quimices
e hidrdgeno,

78%, inio, sulfato deal
de aluminio y cloruro férmico en solucion.
La

TEdr ¥ cera:
sulfocloradss,

L 5 hidréd
sédico,

fabricados por otras compafiias

queserealiza/men:  PIPAULES, CMDEL ACIPRES, S/N. 22400 - MONZON (HUESCA)

13-05.31
Expiracidn2027-05-31

Rafacl GARCIA MEIRO
CE0

2, AENOR CONFIAS.ALL
Génova, 6, 28004 Madrid. Espatia
QMNET el 914325000 www aenor.com

AENOR =

Confia

Certificado del
Sistema de Gestion Energética

GE-2023/0018

AENOR certifica que a organizacion

QUIMICA DEL CINCA, S.L.

degestion laNorma

AL

hidr

%, i
dealuminio y cloruro férrico en solucién.
B,

sulfocloradzs.
queserealizanen:  PIPAULES, CMDEL ACIPRES, 5/N, 32400 - MONZON (HUESCA)

Fecha de primera emision: ~ 2023-02-08
Fechadeexpiracion:  2026-02-08

Rafael GARCIA MEIRD
CEO

Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 43260 00.-www.aenor.com.
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Responsible Care e”
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CERTIFICADO

La Federacion Emp ial de la Industria Quimica Espaiola (FEIQUE), como
representante y gestor de la Iniciativa Global Responsible Care en Espai
Certifica que la empresa

QUIMICA DEL CINCA

Cumple con los siguientes requerimientos que le otorgan el
reconocimiento de Empresa Responsable RSE de Responsible Care:

® Esta adherida a la iniciativa vol ia Responsible Care (RC) y comprometida con la
mejora continua de la Seguridad, la Salud, el Medio Ambiente y la Proteccién en todas
sus operaciones, de acuerdo a los prindipios del Dy lio § ible y la R bili

dad Sodal Empresarial.

@ Suscribe los principios guia de R ible Care que actual se i enla
firma de la Dedaracin Global Responsible Care (IiCCA 2014).

® Reporta a Feique los Indicadores de Actuacién de Responsible Care, asi como la Autoeva-
luacién del Sistema de Gestién Marco de CEFIC a través de la Herramienta de Autoevalua-
cion aprobada por CEFIC para este fin. Asimismo, en su caso, se cumplimentan los

sistemas al I al citado para las RC no fabricantes.

© Cumple con los p de verifi acordados en el Programa y, con las certificacio-
nes IS0 9001, 1SO 14001 e IS0 45001 u homdlogas aprobadas por Feique dentro de
Responsible Care,

® Fomenta el desarrollo de las politicas de RSE con sus stakeholders y colabora en la promo-
clén del limiento de los objetivos y ef espiritu del Responsible Care.

Este certificado es valido desde el 1 de marzo de 2023 al 1 de marzo de 2025

Y para que conste, firma el presente certificado en Madrid,
a 'l de marzode 2023.

Fdo. Juan Antonio Labat Aranglena
Director General de Feique y
Presidente de Responsible Care Espaia

SFLLO DF

EMPRESA SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Rating
MAR 2024
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5. DESEMPENO SOCIAL
- Cultura de la empresa

La propia empresa desarrolla programas de desempefio de la gestion medioambiental, gestidon de la eficiencia
energética, seguridad de los trabajadores, asi como de dmbito de responsabilidad social. La mentalidad de
innovacién y mejora de los procesos para lograr una mayor eficiencia de los recursos naturales, energéticos, asi
como la progresién profesional en el ambito local.

Durante este afo 2023 se ha continuado trabajando en el desarrollo y seguimiento de los programas de
responsabilidad social impulsados por el sector quimico en el ambito europeo, con el seguimiento y participacion
de las asociaciones como CEFIC, EUROCHLOR e INCOPA, los programas propios de las asociaciones de nuestro pais
como FEIQUE dentro del programa “Responsible Care”, del que celebramos el 25 aniversario de nuestra adhesién,
o el certificado de Responsabilidad Social Empresarial del propio Responsible Care, o las de nivel regional como
FEQPA o la integracion de nuestro sistema al compromiso del programa de Responsabilidad Social en Aragon, sello
RSA.

Del mismo modo, se mantiene el compromiso y participaciéon en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas para
contribuir dentro de nuestro dambito de aplicacidon con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y alcanzar los
acuerdos de la Agenda 2030.

- Actividades con fines benéficos

Durante el 2023 se han mantenido los compromisos con la sociedad con las participacion y apoyo en la promocién
formativa, se continua formando parte del patronato de la Fundacion IQS (Fundacién Quimico de Sarria), se
mantiene el contacto con EUROCAT y la colaboracién con los institutos locales para el fomento de la industria
guimica a las nuevas promesas locales. Apoyo - colaboracién en la categoria de LUZ PREMIUM en el proyecto del
Ayuntamiento de Monzén de “Empresas con Luz Propia” previa a la campafia navidefia en Monzén.

- Actividades de promocidn de la salud y fomento de las practicas deportivas

QCINCA mantiene su compromiso a este tipo de eventos, apoyando nuevamente durante el 2023 el patrocinio del
equipo infantil local de futbol, fomentando el deporte en equipo en nuestras jovenes promesas en el ambito local
de Monzén.

- Actividades de indole social

Como parte de la cultura de la empresa y su compromiso con la sociedad y en especial a nuestros mayores, QCINCA
mantiene reforzado el programa de donaciones en forma de necesidades higiénicas para el tratamiento de aguasy

superficies con nuestro hipoclorito sédico.

Dicho programa se traduce en el abastecimiento de las necesidades de diferentes organizaciones sin animo de lucro
orientadas al cuidado de nuestros mayores dentro de la provincia de Huesca y areas de influencia.

Este afio QCINCA participa en el aporte econdmico dentro de la campaiia Navideiia de 6.622 €.
En el afio 2023 se tramitaron 6 nuevas contrataciones en relevo por jubilacidn parcial, siendo 8 los trabajadores en

situacion de jubilacion parcial. De los 86 trabajadores dados de alta, 83 estan en activo en el 2023. Con una
antigiiedad promedio del total de la plantilla de 16 afos. La edad media se encuentra en los 47 afios.
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- Actividades de fomento de la igualdad de oportunidades.

Histéricamente QCINCA ha cuidado de sus recursos y colaboradores de manera estrecha para lograr un equilibrio
entre las necesidades y expectativas de nuestros empleados para alcanzar juntos el laborioso camino del progreso
unidos hacia un mismo objetivo.

Con ello se desarrollan programas de relevo para el personal que tiene préxima su jubilacién, promocion de los
activos mas destacados en los diferentes puestos de trabajo, promover la conciliaciéon familiar dentro del estrecho
equilibrio con las necesidades de planificacion en planta, se han desarrollado planes de mejora para satisfacer las
necesidades propias de los turnos. Se lleva implantando el sistema americano de turnos para liberar el estrés propio
de este tipo de puestos de trabajo.

Durante el 2023 se implanté el Plan de Igualdad consensuado con los representantes de los trabajadores, en el
Comité de Igualdad de cardcter paritario constituido y representado de forma igualitaria entre hombres y mujeres
en ambas representaciones trabajadores — empresa. Con su aprobacién y presentacién definitiva del “Plan de
Igualdad y el Protocolo de Acoso” se definen y ordenan los actuales requerimientos legales en este ambito de
aplicacion. Para ello se completaron los protocolos pertinentes y se constituyeron los equipos de seguimiento y
gestion.

- Indicadores Etica

. Ano Aiho Aiho GRI
Indicador 2021 2022 2023
Implantacién canal ético (interno-externo) 50% 50% 100% 102-17
o . .,

N2 empleados fc'>rmados en anticorrupcién y ) ) ) 205-2

brecha de seguridad

N2 denuncias, sanciones reglamentarias, 206-1

. . 0 0 0

declaraciones voluntarias 419-1
205-3

Numero de denuncias canal ético 0 0 0 206-1

417-2/3 419-1

Durante el 2023 se ha aprobado el registro del plan de igualdad de la empresa por parte de la autoridad
competente, tras el registro a finales de diciembre de dicho Plan de Igualdad aprobado por el Comité paritario de
Igualdad, asi como el protocolo de acoso implantado en la empresa.

Se ha dado formacion al personal de los diferentes comités que gestionan ambos protocolos, asi como la formacién
e informacidn necesaria por el responsable de los reportes referidos a los compromisos sociales como el Pacto
Mundial Naciones Unicas, Programa Responsible Care, Responsabilidad Social Aragén y los propios del sector como
el programa de reporte EcoVadis.

A finales del 2023 se activé definitivamente un canal ético / compliance de acceso directo por la pagina web de la
empresa www.qcinca.es, donde se puede acceder desde diferentes puntos de la misma para mayor facilidad de los
afectados que tienen la necesidad de denunciar cualquier tipo de mala practica manteniendo en todo caso con la
mayores garantias de confidencialidad para evitar represalias; en la misma se comunican los protocolos del canal
ético / compliance, para mayor entendimiento de los protocolos y garantias con lo requisitos legales que le aplican.
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- Indicadores Sociales

INFORMACION PLANTILLA Y OTROS TRABAJADORES

N . Ao Ao Ao
Caracterizacion de la plantilla y contratos 2021 2022 2023 GRI
n? total empleados por contrato laboral (permanente o temporal) y por sexo
N2 hombres 59 56 61 102-8
N2 mujeres 20 23 25
n? total empleados por contrato laboral (permanente o temporal) y por region
Plantilla Monzén 64 64 70 102-8
Plantilla Barcelona 14.7 15 16
n? total empleados por tipo de contrato laboral (jornada completa/media) y por sexo
Jornada Completa
N2 hombres 58 56 61 102-8
N2 mujeres 18 19 21 .
Jornada Parcial
N2 hombres 1 0 0
N2 mujeres 2 4 4
Contratacion por Subcontratas y/o Empresas Trabajo Temporal 102-8
| 13 | 8 10
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION
. Aiio Afio Ano Indicador G4
Indicador 2021 2022 2023 asociado
Composicion de Organos de Gobierno y Direccién de la organizacién
% Hombres 71.4 71.4 66.7
% Mujeres 28.6 28.6 333 GRI 405
% menos de 30 0 0 0
% entre 30y 50 0 14.3 22.2
% mas de 50 100 85.7 77.8
Composicion de la plantilla Monzon
% Hombres 93.1 84.4 82.3
% Mujeres 6.9 15.6 17.7 GRI 405
% menos de 30 3.4 9.4 6.4
% entre 30y 50 31.1 40.6 56.4
% mas de 50 65.5 50.0 37.1
Composicion de la plantilla Barcelona
% Hombres 20 26.6 18.7
% Mujeres 80 73.4 81.3 GRI 405
% menos de 30 6.7 0 0
% entre 30 y 50 60 53.4 62.5
% mas de 50 33.3 46.6 37.5

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023



w- QCINCA 22

CONCILIACION DE LA VIDA PERSONA, FAMILIAR Y LABORAL

indicador Ao Ao Aio Indicador G4
: 2021 2022 2023 asociado
N2 empleados que tuvieron derecho a un permiso por maternidad o paternidad.
Mujeres 2 0 1 401-3
Hombres 1 3 2
N2 empleados que ejercieron su derecho a un permiso por maternidad o paternidad.
Mujeres 2 0 1 401-3
Hombres 1 3 2
N2 empleados que se reincorporaron al trabajo después de que finalizase su derecho
a un permiso por maternidad o paternidad. 401-3
Mujeres 1 0 0
Hombres 1 3 2
% de la plantilla que hace uso de las medidas de conciliacion laboral existentes. 401-2
Mujeres 10 0 8 401-3
Hombres 1.7 5.4 3.3
% de la plantilla que se ha acogido a una reduccion de la jornada laboral.
Muijeres 10 17.4 16 401-2
Hombres 1.7 0 0
% de la plantilla que dispone de jornada flexible en su puesto de trabajo.
Mujeres 0 0 0 GRI 401
Hombres 0 0 0
% de la plantilla que hace uso de medidas de Teletrabajo.
Mujeres 0 0 0 GRI'401
Hombres 0 0 0
FORMACION
Indicador Ao Ao Ao Indicador G4
2021 2022 2023 asociado
Actividades de formacion, n? 23 19 43
Horas de formacion por empleado 6.0 23.5 15.5
Horas de formacion total 450 1860 1333 GRI 404
Coste de formacion por empleado, € 325 87.3 519,7
Inversion en formacion, miles de € 2.5 6.9 44.7

La formacién es un instrumento esencial para que todos los trabajadores de QCINCA desarrollen y actualicen sus
conocimientos y competencias individuales, fomentando su enriquecimiento profesional.

Las actividades de formacidn realizadas durante el ejercicio 2023 ha supuesto mas de 1333 horas (1444 horas en
formacion para todo el grupo), con un alto grado de participacion del personal de QCINCA con objeto de refrescar
los riesgos propios del trabajo de las diferentes actividades en planta, asi como la formacidn especifica conforme a
las necesidades de cada seccidén y en mayor medida para potenciar el programa de desarrollo y promocion de los
nuevos cargos directivos, con una inversién total de mas de 44.700 €.
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CLIMA LABORAL

En el 2013 se desarroll6 un trabajo a peticion de los trabajadores para evaluar el clima laboral y las necesidades de
comunicacidn en la empresa, fruto de dicho estudio se desarrollaron los conceptos basicos de la empresa y se
desarrollaron diversos procedimientos para mejorar las necesidades y expectativas de los empleados de QCINCA.

Con objeto de fomentar y mejorar el clima laboral en QCINCA se han establecido y reforzado los canales de
comunicacion en los diferentes departamentos y entre estos para lograr recoger las necesidades y expectativas de
los trabajadores, deteccidn de posibles mejoras en las operaciones habituales, asi como la deteccién de necesidades
y mejoras en la seguridad en las operaciones del dia a dia.

Se han potenciado las reuniones entre la direccidon y los representantes de los trabajadores, afianzando las
reuniones con caracter propio del convenio, como las especificas de seguridad y salud. Durante este 2022 se
constituyé el Comité de Igualdad con el registro en la autoridad competente y se contintian desarrollando los
protocolos de participacion y consulta ya implantados en afios anteriores con el Comité de Seguridad y Salud.

En 2022 se realizd el diagnodstico de situacion para conocer la realidad de la plantilla, detectar las necesidades y
definir los objetivos de mejora, estableciendo los mecanismos que permitan formular las propuestas que se
integran en el Plan de Igualdad. La diagnosis se realizé tanto cuantitativamente como cualitativamente en los
siguientes ambitos: cultura y gestion organizativa; representacion femenina y masculina en la organizacion;
condiciones laborales; acceso a la organizacion y extincion de las relaciones laborales; formacion interna y/o
continua; promocién y/o desarrollo profesional; retribucion; tiempo de trabajo y de corresponsabilidad;
comunicacién no sexista; salud laboral y prevencién y actuacién ante el acoso sexual y por razén de sexo,
orientacidn sexual y/o identidad de género. Durante el 2023 se han implementado los planes de actuaciones del
plan de igualdad, con las comunicaciones y formaciones estipuladas para la integracién del mismo en la gestion del
dia a dia.

Por otro lado, se ha establecido y reforzado los diferentes canales de comunicacién con la distribucidn de paneles
informativos en los distintos puntos de la empresa para transmitir las comunicaciones propias entre los
trabajadoresy por los diferentes grupos de interés. Se dispone de un buzén de sugerencias, asi como acceso directo
a los responsables de recursos humanos y de seguridad de QCINCA.

Finalmente se completd el proceso de implantacién del Canal Etico que cumple con todos los protocolos exigidos
por la ley para la gestién de las comunicaciones internas y externas, asi como cualquier denuncia que se le
interponga a la empresa por mala praxis de alguno de los miembros de la misma, para que analice y ajuste las
acciones que crea conveniente para resolver la situacidn, con total anonimidad y proteccién del denunciante.

- Derechos humanos y sociedad

Durante este tercer afio de crisis global por las consecuencias de la Pandemia del COVID19, se ha continuado con
el programa de compromisos de la empresa con la sociedad y ha reafirmado el compromiso con el programa Pacto
Mundial en Espafia para la consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 aprobada
por las Naciones Unidas. Dentro de los compromisos asignados es la integracion de los 10 principios del Pacto
Mundial, en el Cédigo Etico de la empresa, asi como las politicas del Sistema Integrado de Gestidn.

Con la publicacién de la Memoria de Sostenibilidad en la pagina web de la empresa (www.qcinca.es) y en la web
del programa RSA en Aragdn (www.aragonempresa.com/empresas-sello-rsa/), se consolida y comparte con todas
las partes interesadas los compromisos de la empresa, nuestro Codigo Etico de Conducta y nuestro emblema
“HACER LAS COSAS BIEN, A LA MANERA DE QCINCA”, por cuarto afio consecutivo incorporamos las Politicas del
Sistema Integrado de Gestion, los certificados ISO, el certificado RSE empresa responsable y en especial |la referencia
a nuestra adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas con el compromiso de sus 10 principios relativos a
Derechos Humanos, Normas Laborables, Medio Ambiente y Lucha contra la corrupcién y en linea con los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible para lograr resolver los compromisos de la Agenda 2030.
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[ DIRECCION SISTEMA INTEGRADO GESTION | |- QCINCA
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El comité paritario de igualdad también aprobd durante el 2022 el protocolo para la prevencion, deteccion,
actuacion y resolucidn de situaciones de acoso sexual, por razén de sexo, orientacién sexual y/o identidad de
género. Protocolo acordado, firmado y presentado por el Comité de Igualdad en registro administrativo junto con
el Plan de Igualdad a finales del 2022 y que fue aprobado y registrado por la administracidn a principios del 2023.

No se ha detectado ningun caso de discriminaciéon dentro de la empresa. No se han interpuesto contra QCINCA
demandas por causas relacionadas con comportamientos por competencia desleal. QCINCA no ha sido sancionada
por incumplimientos de la legislacién vigente.

Por otro lado, se incluye dentro de la evaluacién de proveedores del sistema de gestién la valoracion de buen
gobierno o debida diligencia respecto a la adhesidn a nuestras politicas del sistema de gestion, nuestro cédigo de
conducta, asi como su alineamiento a los Diez Principios de las Naciones Unidas y el alineamiento a los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible para lograr la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

indicad Ao Ao Ao Indicador G4
naicador 2021 2022 2023 asociado
N2 proveedores MMPP, ABC evaluados 28 28 16
% respuesta y alineamiento 46.4 46.4 100
N2 Contratas ABC evaluadas 20 20 24 GRI 414
% respuesta y alineamiento 60.0 60.0 100
% con politicas sostenibles implantadas 37.5 375 17.5

Recordar que el cédigo de conducta de QCINCA se alinea a los 10 Principios de las Naciones Unidas en la promocién
del buen gobierno, la debida diligencia de los derechos humanos, para un trabajo digno, no discriminatorio y el
respeto al medio ambiente.
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- Principales politicas y objetivos en desarrollo
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Durante este afio se consolidan las politicas y programas de desarrollo establecidos para garantizar los
compromisos con la sociedad y un futuro sostenible.

La politica de respeto y buena diligencia frente a los Derechos Humanos en todas nuestras actividades, asi como
la implicacion de nuestra cadena valor. Esta politica se alinea con las de buena gobernanza y proveedores
sostenibles en compras. Durante este afio se llega al compromiso de formar al 80% de la plantilla sobre el

protocolo de discriminacién y acoso y lograr el 100% en el 2025.

Igualdad de género

IGUALDAD
DE GENERD

Accion/Proyecto

También alineada con:
Reduccién de las
desigualdades

[ ey

_~

(=)

v

2022-23 Aprobado el registro del Plan
de igualdad de la  empresa,
comunicacion, politicas, sensibilizacion
y formacion especifica para afrontar
los protocolos de acoso.

Seguimiento indicadores
igualdad de género:
Indicador del grupo:
2023:26%M-74%H

Plantilla por género

Canal ético / compliance en la web, con
acceso a todo el personal y externos para
denunciar, opinar, proponer acciones o
practicas no alineadas a nuestras politicas.
No hay notificaciones hasta junio’24, 213
dias desde suimplantacion.

&L

5 300
Em (uejas W Denuncias I Consultas dias
4
3 200
= Hombres » Mujeres
Indicador RC— z 100
mujeres equipo directivo: 1
2023:33%M—-75%H 0 - e — ()
(OB)'25 >40%M) Dic23 Ene'2d Feb'24 Mar24 Abr24 May2d Jun'24

Registros Canal Etico - QCINCA

Plan de formacion sobreigualdad de género,
reducir las desigualdades y protocolo contra el
acosoy discriminacion en la empresa.

2023 —completada la comunicacién e informacién
atodo el personal de la empresa.

Objetivo 2023-24 formaral 100% del personal en
BCN y MZN.

Formacién protocolo de acoso %

100 I
. 55 |
BCN MZN

m2023
m 2024

Salud y Bienestar

3 Vastes

v

Formacion/Sensibilizacion

También alineada con
Educacion de Calidad

4 EDUCACION
DE CALIDAD

2024
implantacién de un sistema de gestion

.
de
conforme a la legislacion espafiola.

Iniciado el proyecto de

compliance penal EN 19601, COMPLIANCE
PENAL
Obijetivo — certificacion por AENOR a UNELSEGH)
finales del 2025.

Responsabilidad Social con nuestros
mayores, QCINCA mantiene el suministro
de hipoclorito sadico a entidades
religiosas / residencias de nuestros
mayores dentro del drea de proximidad,
provincias de Huescay Lleida.

Entrogas NaCiO a RSE

e

L
Laeme

™ [AIa0E e

Plan de formacion continuado en la
empresa paramayor sensibilizacion en la
seguridad y salud en las tareas diarias en
planta.. Actuacion frente a incendios,
especifica equipos de actuacion, ERAS,
primeros auxilios y otras especificas por
departamento.

Aho Aho Aha

Indicador 2020 2021 2022
Actividades de formacidn, it 19 3 19
Haras de formacidn por empleado 135 60 ns
Horas de formacién total 1005 450 1860
Coste de formacién por empleado, € 230 325 87.3
Inversion en formacion, miles de € 171 25 69
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La politica ANTICORRUPCION es de aplicacién a todas las unidades del negocio y nuestra relacién contractual
con la administracién publica y entidades privadas. Para ello se establecen las directrices de COMPLIANCE del
grupo y se asigna a un responsable para velar por el cumplimiento de las mismas, asi como seguir y evaluar los
compromisos de mejora en este aspecto para minimizar los riesgos de incumplimiento. Para su consecucién se
compromete en la implantacion de un sistema de “Compliance Penal” conforme 1SO 19601.

Ventas y Compras generan un documento interno para limitar la praxis de generosidad irracional en la entrega de
objetos y entretenimiento a terceros / partes interesadas, con objeto de anular cualquier influencia en las posibles
decisiones a favor de la empresa o cualquier parte interesada de la misma.

QCINCA aplica para todos sus agentes de venta por zonas, principales colaboradores en recursos materiales,
servicios y gestion estratégicos la firma de un contrato de confidencialidad (NDA). De esta forma se garantiza el
control del riesgo excesivo de representacién, intermediarios, agentes, consultores que puedan verse afectados
por practicas de corrupcion por terceros. Se aplica el mismo criterio de control NDA a todos los empleados con
responsabilidad en la gestion de la actividad de QCINCA (directores, responsables de areas, encargados y técnicos).

Anualmente se generan encuestas de evaluacion de proveedores, satisfaccion de clientes y trabajadores donde se
expresan libremente sus opiniones en cuanto a la politica ETICA EMPRESARIAL de la empresa.

La politica COMPETENCIA se aplica a todas las actividades de negocio en general, manteniendo la debida
diligencia con las partes interesadas, proveedores y clientes. Para dar cumplimiento a las politicas se ha
constituido un protocolo de debida diligencia y respecto a las normas de la competencia conforme a las
indicaciones del sector y en linea con las buenas practicas de COMPLIANCE. Como objetivo para el 2024 es
sensibilizar a todo el equipo directivo y extender la concienciacién y formacién a todo el personal implicado en
el 2025.

Para cumplir con la ley de la competencia y confidencialidad de datos relevantes de la compaiiia, QCINCA integra,
en la gestidon de RRHH, el protocolo de adhesién y firma del acuerdo de confidencialidad (NDA) a todo el equipo
directivo, el equipo comercial y representantes.

QCINCA verifica la existencia de una lista de comprobaciones de buenas practicas en el cumplimiento de la
competencia en cada una de las reuniones asociativas donde participa.

Normas de competencia para reuniones sectoriales

- Q C IN C’ A LISTA DE COMPROBACION - Q CI N C/\
FEQPA Debatir e intercambiar informacion, ni de hecho no en
Garantizar un comportamiento estricto en asuntos como: apariencia, que no se ajuste a las leyes de competencia, por
ejemplo, sobre:
F E | QU E Supervisién: Precios:
- Contar con un representante de QCINCA en cada reunion; - Precios o de cambios de precios,
- Consultar con un asesor adecuado todas las preguntas que puedan estar de precio, 2 crediticias,
ANE relacionada con las normas de competencia; atc.
- Limitar los debates de las reuniones a los temas del orden del dia; - Datos sobre compafifas individuales en relacién con costes produccin,
- Poner a disposicién de todos los asistentes una copia de esta lista de inventarios, ventas, etc.-
AEGE comprobacién y disponer de una copia para consulta en todas las reuniones. - Tarifas o politicas tarifarias de transportes.
Conservacion de documentacion Produccién
~ Disponer de drdenes del dia y actas que reflejen con precisidn los temas que s - Planes de compafiias individuales relativos al disefio, la produccion, la
plantean en las reuniones; distribucién o la lizacién de productos especfficos, incluidos clientes
E U ROCH LOR - Garantizar la revisidn de los érdenes del dia y de las actas, asi como otros o dreas geogréficas.
documentos importantes por parte del personal propio o asesor adecuado antes. - Cambios en la produccién industrial, la capacidad (salvo la oficial registrada),
de su difusién; oinventarios, etc.
| N CO PA - Describir la composicién, presidencia y objetivos del grupo.
Procedimientos de comercializacién
Vigilancia - Ofertas de compafiias en relacién con trotados para productos especificos,
- Oponerse a cualquier debate o actividad de las reuniones que pudieran violar la procedimientos de compafiias para la respuesta a invitaciones de
CEFIC lisa de comprbacién; presentacién de fertas
_ Solicitar la interrupcién de dichas actividades; - Asuntos relacionados con posibles clientes o proveedores individuales que
- Desvincularse de cualquier actividad o debate de este tipo; puedan tener como consecuencia su exclusion de algdn mercado o influir
PACTO MUNDIAL - Para los asistentes: abandonar cualquier reunién en la que continden estas sobre la conducta comercial de las firmas hacia ellos, etc.
actividades y hacerlo constar en acta, - Lista negra o boicot a clientes o proveedores.

Esta lista de comprobaciones sirve como guia de conducta en las reuniones celebradas en
QCINCA. Los temas de debate prohibidos se aplican igualmente a los encuentros sociales
derivados de estas reuniones. La lista de comprobacién no es exhaustiva.
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6. SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

QCINCA tiene establecida la modalidad organizativa de la prevencién con Quirén Prevencién, mediante el concierto
para la prestacion del servicio preventivo de las cuatro especialidades de Seguridad en el Trabajo, Higiene en el
Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia en el Trabajo y Medicina en el trabajo, tal como prevé la Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales y el Servicio de Prevencion.

Como industria quimica del sector cloro-alcali y sus almacenamientos propios de sustancias peligrosas, Quimica del
Cinca esta afectada por el reglamento de accidentes graves por sustancias peligrosas, SEVESO.

Como complemento a la prevencién en la empresa y con el fin de favorecer la integracién de la actividad preventiva
en el seno de la misma, se dispone de responsable asignado para desempefiar labores preventivas, asi como las
funciones de Consejero de Seguridad en materia de transporte de mercancias peligrosas por carretera, ADR.

La seguridad de los trabajadores es prioritaria en Quimica del Cinca. Planificamos e implementamos acciones que
involucran a todo el personal para asegurar que el trabajo en todas las areas se realiza bajo criterios de control,
prevencion y mejora, con el fin de alcanzar nuestro maximo nivel de seguridad y conseguir asi nuestro objetivo de
“Accidentes cero”.

Durante este afio se ha mantenido el sistema de gestidn de la seguridad en el trabajo conforme la nueva norma ISO
45001:2018 con la auditoria de 12 de seguimiento tras la certificacion de AENOR el afio anterior.

La afectacion de la crisis post pandemia, conflictos internacionales, crisis energética, disponibilidad de materias
primas y logistica, no ha tenido mayor repercusidn a los trabajadores y partes interesadas durante este 2023. No
obstante, se ha mantenido el nivel de inversidn para la modernizacién de las instalaciones, asi como adecuacién
para soportar los nuevos requerimientos del mercado, esto implica el incremento de subcontratas para completar
los diferentes proyectos de mejora aprobados para el 2023.

SINIESTRALIDAD LABORAL

. Aio Ao Aiio Indicador G4
Indicador 2021 2022 2023 asociado
% trabajadores de la plantilla que tiene representacion en los comités formales de
Seguridad y salud GRI 403
| 3.8 | 38 | 38

indice de frecuencia general, N2 Accidentes con vy sin baja x.c.d. millén h. trabajadas

| 3315 | 5797 | 3745

indice de incidencia, N2 Accidentes x 1000 / N2 trabajadores expuestos

| 40.00 | 40.54 \ 36.59

N¢ total de bajas por enfermedad profesional y enfermedad comun

| 41 | 35 | 37 GRI 403

N2 de dias no trabajados por accidentes o enfermedades profesionales

| 36 | 153 | 22

Absentismo, % dias perdidos respecto al total de dias de trabajo previstos.

| 432 | 301 [ 29

N2 de victimas mortales
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La siniestralidad laboral y el absentismo estan contemplados en el conjunto de los centros de trabajo de QCINCA,
la planta de Monzdn y las oficinas de Barcelona.

El indice de frecuencia de accidentes con baja del 2023 ha sido de 22,47, se ha mejorado respecto a los dos afios
anteriores posteriores a la situacién de crisis por pandemia, con una bajada de incidentes en este periodo, y por
debajo del indice del sector industrial de 45,03 - datos oficiales del 2023, 44.11 en 2022 -, siendo el indice de
gravedad de la empresa de 0,16 y la del sector (FEIQUE) 0,29 en 2023 — 0.33 en 2022).

Por lo general y como consecuencia de la actual situacion de crisis tras la incertidumbre de los mercados, la escalada
de tension geopolitica post pandemia, el conflicto de la invasidn rusa en territorio de Ucrania y la consecuente crisis
energética en toda Europa, ha mantenido una lectura alcista general de los indicadores de siniestralidad en todos
los sectores. La empresa es consciente del esfuerzo realizado durante esta situaciéon y suma esfuerzos para mejorar
la situacion, retornar a los mejores indicadores de afios anteriores y mantener una mejora continua en las
instalaciones y protocolos para minimizar los riesgos y evitar accidentes.

Durante el 2022-23 se ha trabajado en varios programas de seguridad para mejorar las condiciones de las
instalaciones, protocolos de orden y limpieza, acciones para concienciar al personal internos del uso correcto de
los equipos de proteccidén personal, asi como a las subcontratas que realizan trabajos de mantenimiento y
reparacion en planta para el seguimiento de las normas basicas de seguridad y se ha establecido un programa de
inspecciones internas-externas para verificar y concienciar a todo el personal y colaboradores sobre el
cumplimiento de las normas de seguridad y medioambiente en planta, asi como el cumplimiento de los protocolos
establecidos para el correcto funcionamiento de la actividad.

En linea con la politica de no accidentes en el trabajo asumidas por el departamento de seguridad y aplicada a toda
la plantilla, se han realizado 3 auditorias externas del sistema de gestion de la seguridad, 47 inspecciones externas
de seguridad, 303 inspecciones de correcto uso de los equipos de proteccion individual con un cumplimiento del
99.4%, se han registrado 126 incidencias de orden y limpieza (107 en 2022) que han sido reportadas y resueltas de
manera inmediata por los responsables de area correspondientes, y unas 54 situaciones (67 en 2022) que requiere
aplicacion de acciones colectivas para minimizar el riesgo detectado y que han sido reportadas al departamento de
ingenieria y mantenimiento para las evalle e incorpore en el programa de saneamiento, renovacion y
modernizacidn de las instalaciones.

Respecto a las incidencias o mala conducta en actitudes, uso de equipos de proteccién o incumplimiento de normas
de seguridad, se han comunicado inicialmente al infractor para mejorar la concienciacion de la seguridad en su
trabajo, a su directo responsable asignado para la coordinacién de sus trabajos en las instalaciones y a el
departamento que contratd sus servicios para se ponga en contacto con su superior para comunicar la causa de la
incidencia para su evaluacién y analisis con objeto de que se propongan acciones correctivas para corregir los
hechos detectados.

- Principales politicas y objetivos en desarrollo

La politica de no accidentes en el trabajo se aplica en cada una de las unidades de produccion y en general de la
actividad, manteniendo el compromiso de ofrecer un trabajo seguro y saludable a todos nuestros activos y
colaboradores. Anualmente se trabaja para minimizar los indices de siniestralidad buscando como minimo una
mejora de estos del 10% respecto a los del afio anterior.

Junio’24 fCl(_)l.lC QCINCA Incidentes registrados 2023
(6 meses) 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 d

indice de Frecuencia 617 58 530 550 | 1199 9,79 811 2486 2485 2247 0,00

indice de Gravedad 032 032 033 029 011 0,04 014 030 1,27 0,16 0,00

indice de Incidencia 9,81 9,32 10,16 9,00 15,85 14,56 13,18 40,00 40,54 36,59 0,00

Duracién Media 5190 5456 5194 5258| 9,00 4,00 17,00 12,00 51,00 7,33 0,00 . - - . .
QEINCA RANSCIN sepa TR, \

o . SYMCINGA SEDC
indice de Frecuencia

General

31,19 31,74 30,48 27,64 47,96 58,74 56,80 33,15 57,97 37,45 13,76 -
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7. PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE

QCINCA estd adherida desde 1997 al programa voluntario Responsible Care?®, iniciativa Unica de la industria quimica
mundial cuyo objetivo es la mejora continua en el desempefo ambiental, mejorar la seguridad de los procesos y de
la seguridad y salud del trabajo, asi como la mejora en la comunicacién con los grupos de interés sobre productos
y procesos, como contribuciéon fundamental al Desarrollo Sostenible y en aplicacién de los principios comunes al
RSA. Este 2022 ha supuesto el 25 aniversario de su adhesion y compromiso con la sociedad de un futuro sostenible.

Este programa se desarrolla en Espafia en el marco de FEIQUE (Federacién Industrial de la Industria Quimica
Espafiola) del que es socio directo desde el 2019 y que tiene implantados unos cédigos de practicas que permiten
la auto-evaluacién de la empresa, siendo periédicamente auditados y publicados por la Federacion. En 2022
QCINCA continua con el cumplimiento del programa Responsible Care y sus cédigos de practicas, implicacion que
nos avala y anima a continuar en nuestro compromiso con la sostenibilidad.

Durante décadas QCINCA trabaja en un constante esfuerzo en minimizar los impactos ambientales propios de la
industria quimica, en especial los relativos al sector cloro alcali. Como fecha clave de principios del 2015 con la
aplicacion voluntaria de las MTD del sector con el cambio de tecnologia de electrdlisis a membrana mas respetuosa
con el medio ambiente y con la salud de las personas, QCINCA apuesta por la continuidad con una perspectiva de
negocio orientada al respeto medio ambiental, las personas y el desarrollo sostenible a largo plazo.

El cambio de tecnologia a Membranas de la compafiia concluido en 2015 —autorizado por el Instituto Aragonés de
Gestidon Ambiental-, resulta sustancial desde el punto de vista medioambiental ya que se elimina la contaminacion
de los procesos productivos y de los residuos industriales de la tecnologia anterior. Desde 2016 hasta principios del
2018, la empresa ha realizado el desmantelamiento de las instalaciones de la antigua Planta de electrolisis y la
correcta gestion de sus residuos asociados, bajo la supervisidon de la administracién en Aragdn. El gasto de esta
partida ha generado un coste adicional superior a los afios anteriores, de naturaleza medioambiental en la gestion
y retirada de equipos, instalaciones y remediacién. En 2018, se ha continuado trabajando con la caracterizacion de
la zona afectada para proyectar y presentar en el 2019 la remediacion definitiva de la antigua planta, con objeto de
adecuarla y utilizarla para otras necesidades industriales. Los trabajos aprobados por la autoridad competente en
Aragon en el 2019 se han iniciado y comunicado a principios del 2020 conforme a requerimiento y a pesar de las
interrupciones por la actual situacién de crisis de pandemia por el COVID19, en el ejercicio 2022-23 se completaron
los trabajos en curso conforme a lo previsto y bajo la supervisidn de la autoridad competente de Aragon.

En materia de medio ambiente y sostenibilidad, QCINCA actua segun el principio de conservacion de recursos y de
minimizacién de residuos, vertidos y emisiones de acuerdo con las mejores técnicas disponibles, asegurandose que
se alcanza el mas alto nivel posible de proteccion al medio ambiente. Se analizan los impactos ambientales mas
significativos y se desarrollan programas de seguimiento y mejora para minimizarlos.

Fruto del esfuerzo comun entre todos los departamentos desde direccidn hasta el conjunto de los trabajadores, la
empresa tiene implantado un Sistema de Gestion Medio Ambiental conforme a la norma internacional 1SO
14001:2015, auditada y certificada por AENOR.

En el 2023 se mantiene el sistema de gestién ambiental conforme los criterios de la norma I1SO 14001 con la
auditoria 22 de seguimiento de AENOR, cuya certificaciéon se obtuvo en 2013; a partir de la nueva versién del 2015
ha requerido un andlisis de la contextualizacidon, comprension de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas para identificar los riesgos y oportunidades que puedan llegar a afectar a la misidon de la empresa en
este ambito.

Durante este ejercicio se ha tramitado y recibido la cuota asignada de ayudas compensatorias por coste de
emisiones indirectas de CO2, imputables a las emisiones de gases de efecto invernadero repercutidas en los precios
de la electricidad.

QCINCA toma el compromiso por la sostenibilidad energética con la firma de un acuerdo de compra a largo plazo
de energia verde (PPA, “Power Purchase Agreement”) para la planta de produccién a partir del 1 de enero de 2020.
Con este acuerdo, QCINCA ha adquirido desde el 2020 un 50-60% de su consumo de energia eléctrica con garantias

Memoria Sostenible QCINCA, afio 2023



w- QCINCA -30-

de origen renovables, anticipando y afianzando con esfuerzo su compromiso con los objetivos del Green Deal 2030,
para la descarbonizacién y reduccién en al menos un 55% de las emisiones actuales de la UE para el 2030, dentro
del Programa de Desarrollo sostenible.

Con respecto a las inversiones iniciadas en el 2019, durante el ejercicio 2020-23, se completa la instalacidn y puesta
en marcha del nuevo horno de clorhidrico en sustitucion de un equipo obsoleto, con tecnologia de
aprovechamiento del calor residual y generacién de vapor, que da uso y servicio a otras unidades con la
correspondiente disminucion de las emisiones CO2 a la atmdsfera en este servicio. Se completa la puesta en marcha
de una nueva caldera de hidrégeno para la generacion de vapor que optimiza el aprovechamiento del hidrégeno
residual generado en el proceso de electrdlisis y con ello contribuir con la Economia Circular y reaprovechamiento
de los recursos disponibles con objeto de minimizar el impacto ambiental de la actividad.

Con ambas acciones se contribuye al objetivo generalizado del sector cloro-alcali para alcanzar el 100% del
aprovechamiento industrial del hidrégeno generado durante el proceso de electrélisis de la salmuera. Del total del
hidrégeno generado en el proceso de electrélisis, una parte es utilizado en la seguridad de la planta, otra se destina
para su comercializacion, en mayor proporcion se destina a la fabricacion de clorhidrico y finalmente el residual es
destinada, como fuente de combustible, a la nueva caldera mixta para la generacidn de vapor de agua en la seccién
de servicios.

Las inversiones y gastos de naturaleza medioambiental efectuados hasta la fecha repercuten en una mejora en la
calidad del producto terminado, en la seguridad industrial y un mayor respeto al Medio Ambiente, en nuestro
entorno y en el de nuestra influencia.

Se han reforzado las politicas y proyectos para mejorar el ahorro y uso eficiente de la energia y del agua, junto con
la minimizacién de los residuos y una politica de emisiones a la atmdsfera coherente, siempre alineada con los
criterios establecidos por el Protocolo SBTi “Science Based Target initiative” y la hoja de cdlculo propuesta por
MITECO para el calculo de la huella de carbono.

- Indicadores Medio Ambientales

. Aino Ano Aio GRI

Indicador 2021 2022 2023
Consun.10 energético en GJ por tonelada 1,29 1,24 126 GRI 302
producida
Consun.10 agua en m3 por tonelada 0,648 0,647 0,645 GRI 303
producida
Gestion de rESIdl:IOS peligrosos en kg por 0,26 0,30 0,47 GRI 306
tonelada producida
Gestion remedla.clon suelos en kg por 4,10 130 2.20 GRI 306
tonelada producida
Gestion de residuos po peligrosos en kg 182 1,98 240 GRI 306
por tonelada producida
COz(.ec! en kilos por tonelada producida 12,3 49,5 44,2 GRI 305
(emisiones alcance 1y 2)

Gracias a el proceso de transformacion, de mejora de los procesos e inversiones desarrolladas en QCINCA se ha
logrado reducir 10% la huella de carbono por tonelada de producto fabricado en 2023.
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- Principales politicas y objetivos en desarrollo

La politica de ahorro y uso eficiente de la energia de la actividad, para ello se evaliia anualmente los balances
energéticos, se localizan puntos de mejora y se anotan las mejoras anuales en ahorro energético. Se suma el
compromiso de minimizar las emisiones GElI conforme Objetivos Basados en Ciencia y lograr reducir las
emisiones un 50% en 2030 con base a las emisiones del 2018.

Energia Asequible y no contaminante Auditoria Energética — Consumos 2020-23
Prevista actualizacién en julio 2024

Quimica del Cinca'23
También alineada con Balance eléctrico [salvo electrdlisis)
Industria, Innovacion ¢

Infraestructura

g AT
Y

Compromiso cuantificable
Proyecto Implantacion ISO 50001 de Eficiencia energética

Certificacion 1SO 50001 - Gestion de la energia

AENOR

GESTION
ENERGETICA

. . ‘ Quimica del Cinca'23
' Balance Térmico (induida vapor hornas]
C O I.

15050001

La politica de uso eficiente del agua se aplica a toda la actividad, aplicando las mejores técnicas disponibles para
minimizar la contaminacion en el vertido, cada afio se trabaja para mejorar el impacto un 5% respecto a su
limitacidon en la AAI.

Balances ciclo del agua en fabricacion e identificacion posibles puntos de reciclaje Vertido final { % cumplimiento legal)
para minimizar la huella azul de la empresa -
INDICADORES DE LA HUELLA HIDRICA 90%
7] 1554 80%
L 7o
L — oo
50% 47 a5 44%
L T
A0%
Mgz
30%
.
20%
Consumo de agua, M/t 10%
Vewdooan -
Aquaincorporada a productos/consuma de agua, mi/m3 2021 2022 2023

La politica de emisiones a la atmdsfera se aplica a toda la actividad, se desarrollan las mejores técnicas
disponibles para minimizar la contaminacién en todos y cada uno de los focos de emisidn registrados en la AAl,
con el objetivo de minimizar cada afio un 5% de las emisiones totales conforme a la limitacién de la AAI.

ados en Clencia - GCINCA
oo (A1+A2+A3), kg CO; eq

Emisiones atmadsfera ( % Cumplimiento legal)

Distribucién emisiones

100% CO2eq 2023
90%
80% AL
Directos
70% 7%
60%
50%
A0%
30%
30% 23%
20%
10% 5%
0% I
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ano anterior.

La politica de minimizacidn de residuos se aplica en cada una de las unidades de produccién y en general de la
actividad, se aplican las mejores técnicas disponibles para aprovechar al maximo los recursos necesarios, reciclar
y valorizar los subproductos internos y externos compatibles con la actividad. Se plantea como objetivo no
superar el 50 % de lo autorizado y en la medida de lo posible disminuir la produccién de residuos respecto del

Produccién v Consumo Responzable

'I PRODUCCION
Y CONSUMD Tambien alineada con:
RESPONSABLE

ACEIGN
] Accién por el clima 13 POR EL CUMA

O @

Compromiso cuantificable

Heincosporacion de subproducios a los sistemas productivos:

Promedio 5 ultimos afios,

35%

fabricacion es reciclado en
otros procesos internos

% Cumplimiento legal, Gestién Residuos peligrosos
100,0
80,0
60,0
100 - 369 35,5
20,0
0,0
ARNO 2021 ARNO 2022 ANO 2023

% Cumplimiento legal, Gestién de residuos no peligrosos

100,0
80,0
60,0
40,0 31,8 2 o
20,0
0,0
ARO 2021 ARO 2022 A0 2023
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8. COMPROMISOS DE FUTURO

QCINCA establece anualmente unos objetivos estratégicos que se concretan en objetivos especificos en cada grupo
o departamento de la empresa, entre los cuales los hay relacionados con la mejora de la productividad de planta,
reduccion de reclamaciones y mejora de la satisfaccion de los clientes, mejora del desempefio ambiental, mejora
en la eficiencia energética, mejora en la huella de carbono, mejora de las condiciones de seguridad, reduccidn del
absentismo laboral, reduccién de los indices de siniestralidad y mejora del clima laboral.

Dichos objetivos son compartidos y comunicados desde todos los departamentos al resto del personal de la
empresa conforme a los protocolos internos y los propios del sistema integrado de gestién. En su conjunto estan
impregnados por un caracter de responsabilidad hacia las personas que conforman nuestro proyecto conjunto,
pero también hacia las personas de nuestro entorno social, nuestras familias, nuestra comunidad y nuestro medio
ambiente.

La situacion de crisis energética en Europa, actual tension geopolitica a nivel mundial post-pandemia, y con el
objetivo de superar y resolver satisfactoriamente la actual situacion y sus dificultades de la economia, QCINCA sigue
comprometida en el mantenimiento y continuidad de la actividad con la premisa de garantizar la seguridad de todos
los trabajadores y colaboradores, continuar dando servicio a las nuevas necesidades de la sociedad apara un futuro
sostenible.

Puntos fuertes:

QCINCA participa en el programa “Responsible Care” promovido por FEIQUE y hace seguimiento de las diferentes
guias técnicas para el cumplimiento de los principios basicos de la mejora continua en la seguridad, la proteccion
de la salud y el medio ambiente, asi como la contribucién al desarrollo sostenible.

En diciembre del 2018 el Gobierno de Aragdn concedid el sello RSA 2019 a QCINCA después de completar el
programa del Plan de Responsabilidad Social de Aragdn, sello revisado cada afo con la renovacién de nuestros
compromisos y el reporte de nuestros logros. En agosto del 2023 se present6 el Informe de Sostenibilidad en la
plataforma RSA, fue publicado en la web de la empresa www.qcinca.es y fue concedido la renovacién del sello RSA
2024, actualmente en vigor.

Del mismo modo mantiene el sello RSE-Empresa Responsable Socialmente conforme al programa “Responsible
Care”, concedido en el 2019 con dos afios de vigencia, y renovado por segunda vez en el ejercicio 2023 por dos
afios mas con el cumplimiento de todos los principios necesarios dentro de dicho programa.

Se mantiene el compromiso y adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas desde 2020, con la integracién de
los 10 Principios de las Naciones Unidas a nuestras Politicas y la gestiéon para comprender y trabajar en la
consecucién de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. A este respecto se ha integrado el
nuevo Informe del Progreso, y participado en los programas aceleradores para proveedores durante el 2023.

Con la integracion del Sistema de Gestion de la empresa a las nuevas normas I1SO 9001:2015, 1SO 14001:2015, 1SO
50001:2018 e ISO 45001:2018, se ha logrado una total adecuacion al esquema de alta direccion de las nuevas
normas ISO, con la contextualizaciéon de la organizacién, identificacién de las partes interesada y su propia
evaluacion de riesgos y oportunidades, se ha visto necesaria acciones para mejorar la comunicacién externa de
nuestro compromiso con el entorno mas cercano y regional.
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Puntos a mejorar:

En los Ultimos afios planteamos mantener nuestra participacién y mejorar en lo posible en los programas regionales
y nacionales de Responsabilidad Social y hacer con ello justicia al trabajo realizado por la organizacion en el fomento
de la sociedad y el progreso a nivel local, regional, estatal y europeo. Este trabajo reforzado con la incorporacion
en el 2020 al Pacto Mundial de la ONU con la integracion de los 10 principios en nuestras politicas del sistema y
adopcién de los 17 ODS a la gestidn estratégica de la empresa.

Durante el 2024 se presentara oficialmente por quinto afio consecutivo el informe de sostenibilidad con indicadores
de seguimiento conforme a sus criterios a nivel mundial, no obstante, se seguird el nuevo modelo de Comunicacion
del Progreso (CoP) implantado por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y del que se reflejara el camino a seguir
para lograr los compromisos de la empresa para lograr la Agenda 2030. El nuevo Informe consta de una declaracion
de apoyo continuo por parte de la direccidn general de QCINCA, la presentacion del cuestionario correspondiente
alineado con los marcos y normas pertinentes, referenciados en cuatro bloques relativos a la gobernanza, derechos
humanos, normas laborales, medio ambiente y anticorrupcion.

Se mantiene el compromiso hacia una Sociedad Sostenible con los nuevos retos de la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas, se suma al compromiso de la industria quimica europea y su representacién con CEFIC para el trabajo y
desarrollo de los compromisos GREEN DEEL de la Unién Europea. En consecuencia, se continuara trabajando con
las gestiones necesarias para incrementar la contratacion de energia eléctrica con garantias de origen de energias
renovables, siendo el objetivo completar el 100% en un futuro proximo; la implantacion y seguimiento del Plan de
Igualdad, asi como la progresion en los trabajos de concienciacion de los proveedores a la Agenda 2030.

Finalmente, y como parte de la integracion de la empresa a lanueva orientacidn de las politicas europeas del cambio
climatico para el 2030, se inicia un nuevo proyecto de implantacién de la ISO 27001:2018 de Gestidn Sistemas de
Seguridad de la Informacion, asi como el desarrollo de los cdlculos apropiados para la identificacidon de la Huella de
Carbono de QCINCA.

Pedro Bujeda
Director SIG

Aprobado por Direccién

Nota importante
Este documento ha sido emitido con el objeto de divulgar fielmente las politicas, metodologias e indicadores del rendimiento de la
informacién no financiera de QCINCA a las partes interesadas: inversores, empleados, proveedores, clientes y el publico en general. Abarca
métricas de gobernanza, sociales, de seguridad y medioambientales, utilizando un enfoque amplio en su conjunto, donde se puede
consultar el modelo de negocio, las metodologias, las practicas mas responsables y éticas de la organizacién.

El mismo no ha sido auditado por terceras partes, y se ha editado digitalmente con el objeto de reforzar el compromiso de la empresa con
las distintas iniciativas a nivel regional y global para dar cumplimiento a la responsabilidad social empresarial para un futuro sostenible.
Programas voluntarios como:

o Pacto Mundial Naciones Unidas, delegacidn Espafia

o Responsabilidad Social Aragén, RSA

Finalmente anotar que este mismo reporte forma parte de la revisién de evidencias, reportes e informes requeridos a las empresas del
grupo para la elaboracidn del EINF del grupo que si es auditado por terceras partes en cumplimiento con la legislacion vigente.
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GRI 102 : Contenidos

sociales

102-1 Nombre de la organizacién 4
Generales
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 4-6
102-3 Ubicacion de la sede 4
102-4 Ubicacion de las operaciones 4-7
102-5 Propiedad y forma juridica 4-7
102-6 Mercados servidos 4-7
102-7 Tamafio de la organizacion 4-7
102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores 4-7
102-9 Cadena de suministro 4-7
102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro 4-7
102-11 Principio o enfoque de precaucion 4-7
102-12 Iniciativas externas 2,4-6
102-13 Afiliacion a asociaciones 2,4-6
GRI 102 : Estrategia 102'-1'4 Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de 3,15
decisiones
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 3,7
GRI 102 : Eticae integridad 102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 2,15,11-16
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 11-16
GRI 102 : Gobernanza 102-18 Estructura gobernanza 10
102-19 Delegacion de autoridad 10
102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econémicos, 10
ambientales y sociales
102-21 Consultas a grupos de interés sobre temas econémicos, ambientales 8-9
y sociales
102-22 Composicién del maximo 6rgano de gobierno y sus comités 10
102-23 Presidente del maximo érgano de gobierno 10
102-24 Nominaciones y seleccion del maximo 6rgano de gobierno 10
102-25 Conflicto de intereses 10
102-26 Funcion del maximo érgano de gobierno en la seleccion de 15
objetivos, valores y estrategia
102-27 conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno 10
102-28 Evaluacion del desempeiio del maximo érgano de gobierno 10
102-29 Identificacion y gestion de impactos econémicos, ambientales y 7 13-14
’
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102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo 33-34
102-31 Evaluacién de temas econémicos, ambientales y sociales 7,33-34
102-32 Funcién del maximo érgano de gobierno en la elaboracién de
. g 33,34
informes de sostenibilidad
102-33 Comunicacién de preocupaciones criticas 33-34
102-34 Naturaleza y nimero de total de preocupaciones criticas 33-34
102-35 Politicas de remuneracion 11
102-36 Proceso para determinar la remuneracion 10
102-37 Involucramiento de los grupos de interés en la remuneraciéon 9
102-38 Ratio de compensacién total anual 19-26
102-39 Ratio del incremento porcentual de la compensacidn total anual 19-26
102: ici i0 . q 2
GRI 10 Partlupau,on et 102-40 Lista de grupos de interés 8
los Grupos de Interés
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 8
102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 8
102-43 Enfoque de la participacion de los grupos de interés 8
102-44 Temas y preocupaciones claves mencionados 8
GRI 102 : Practi I
Lo rac It.:as para‘a 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 2-3
elaboracion de informes
102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las Coberturas del 2-3
tema
102-47 Lista de temas materiales 3,4-7,33-34
102-48 Re expresion de la informacion 3,4-7,33-34
102-49 Cambios en la elaboracion de informes 3,4-7,33-34
102-50 Periodo objeto del informe 1,3,33-34
102-51 Fecha del ultimo informe 1,3
102-52 Ciclo de elaboracion de informes 1,3
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 1,33
102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad con los
. 2,33
Estandares GRI
102-55 indice de contenidos GRI 2,35
102-56 Verificacion externa 35
GRI 103 ALILTROCE 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura 3,4-7
gestion
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes 3,4-7
103-3 Evaluacion del enfoque gestion 4-7,33-34
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Categoria Econémica

GRI 201 - Desempeiio

L. 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 4-7
Econ6émico
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados -7
del cambio climatico
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de -7
jubilacion
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 4-7
GRI 202 - Presencia en el 202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al -7
Mercado salario minimo local
202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local 4-7
GRI 203 - Impactos
P 4 . 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 4-7
Econdmicos Indirectos
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos 4-7
GRI 204 - Practicas de
L 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 4-7
adquisicion
GRI 205 - Anticorrupcion 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcion 4-7,19-26
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos 11,19 -26
anticorrupcion !
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 19-26
GRI 206 — Competencia 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y las 19-26
desleal practicas monopdlicas y contra la libre competencia
Categoria Ambiental
GRI 301 - Materiales 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 4-7,29-32
301-2 Insumos reciclados 4-7,29-32
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado 4-7,29-32
GRI 302 - Energia 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 29-32
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion 29-32
302-3 Intensidad energética 29-32
302-4 Reduccion del consumo energético 29-32
302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de productos y servicios | 29 —32
GRI 303 - Agua 303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido 29-32
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 29-32
303-3 Extraccion de agua / 303-4 Vertidos de agua / 303-5 Consumo de 29-32
agua
304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados
GRI 304 - Biodiversidad ubicados dentro de o junto a dreas protegidas o zonas de gran valor parala | 4-7
biodiversidad fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los
. . iy . 4-7,29-32
servicios en la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o restaurados 4-7,29-32
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304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en listados

hombres

nacionales de conservacidn cuyos habitats se encuentren en areas afectaas 4-7,29-32
por las operaciones
GRI 305 - Emisiones 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 4-7,29-32
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 4-7,29-32
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 4-7,29-32
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 4-7,29-32
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI 4-7,29-32
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO) 4-7,29-32
305-7 Oxidos de nitrégeno (Nox), 6xidos de azufre (Sox) y otras emisiones 4-7 29-32
significativas al aire !
-E
GRI. 306 - Efluentesy 306-1 Vertido de aguas en funcion de si calidad y destino 4-7,29-32
residuos
306-2 Residuo por tipo y método de eliminacién 4-7,29-32
306-3 Derrames significativos 4-7,29-32
306-4 Transporte de residuos peligrosos 4-7,29-32
306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o escorrentias 4-7,29-32
GRI307 - C limient
. i 307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental 4-7,29-32
ambiental
GRI 308 - Evaluacion 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacién y seleccion
. - . 4-7,29-32
ambiental de proveedores de acuerdo con los criterios ambientales
308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministroy
. 4-7,29-32
medidas tomadas
Categoria Social
GRI 401 - Empleo 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal 4-7,19-26
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se han a 4-7 19-26
los empleados a tiempo parcial o temporales !
401-3 Permiso paternal 4-7,19-26
il 492 el 402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales 4-7,19-26
Trabajador Empresa
GRI1403 - Salud y S idad
.a S 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 4-7,19-26
en el trabajo
403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
. 4-7,19-26
incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo 4-7,19-26
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicaciones sobre
. . 4-7,19-26
salud y seguridad en el trabajo
GRI 4.04 - Formaciony 404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado 4-7,19-26
ensefianza
404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y
Aaa 4-7,19-26
programas de ayuda a la transicion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de su
. 4-7,19-26
desempeiio y del desarrollo de su carrera
ic;zla\‘ll:asd-cz‘:)e;;::z:i:ades 405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados 4-7,19-26
405-2 Rati tre el salario basi | ion d j d
atio entre el salario basico y la remuneracién de mujeres y de 4-7,19-26
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GRI 406 - No discriminacion 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 4-7,19-26
R1407 - Liber
G ,0 L, L2 ?Ie . 407-1 Operaciones y proveedores en los que el derecho ala libertad de
asociacion y negociacion L L, . ) . 4-7,19-26
. asociacion y la negociacion colectiva podria estar en riesgo
colectiva
GRI 408 - Trabajo infantil 408-1‘0Perau'ones y proveedores con riesgo significativo de casos de 4-7,19-26
trabajo infantil
GRI409 - Trabajo forzoso y 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de 4-7 19-26
obligatorio trabajo forzoso u obligatorio !
GRI 410 - Practicas en 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de
. . 4-7,19-26
materia de igualdad derechos humanos
R1411 - Derech |
G . e’ EhEaeh (s 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas 4-7,19-26
pueblos indigenas
GRI 412 - Evaluacién de 412-1 Operaciones sometidas a revision o evaluaciones de impacto sobre
4-7,19-26
derechos humanos los derechos humanos
412-2 Formacion de empleados en politicas o procedimientos sobre
4-7,19-26
derechos humanos
412-3 Acuerdos y contratos de inversion significativos con clausulas sobre
. By 4-7,19-26
derechos humanos o sometidos a evaluacion de derechos humanos
GRI1413 - Comunidades 413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, 4-7 19-26
locales evaluaciones del impacto y desarrollo !
413-2 Operaciones con impactos negativos significativos — reales o
i R 4-7,19-26
potenciales — en las comunidades locales
GRI 414 - Evaluacién social 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo 4-7 19-26
de los proveedores con criterios sociales !
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas
4-7,19-26
tomadas
GRI 415 - Politica publica 415-1 Contribucién a partidos y/o representantes politicos 4-6
GRI 416 - Salud y Seguridad 416-1 Evaluacion de los impactos de las categorias de productos y servicios 4-6,11,12,
de los clientes en la salud y la seguridad 15, 16, 27, 28
416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las categorias de | 4-6, 11, 12,

productos y servicios en la salud y la seguridad

15, 16, 27, 28

GRI417 - Marketing y

417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado de productos y

etiquetado servicios S
417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informaciény el 4-6
etiquetado de productos y servicios
417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de 4-6

marketing

GRI 418 - Privacidad del
cliente

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la
privacidad del cliente y Perdida de datos del cliente

11,12,15,16

GRI 419 - Cumplimiento
socioeconémico

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y
econémico

11,12, 15, 16,
19-26
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